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สิ่ารจากผิ้้บร่หาร 
ในฐานะผู้้�บุุกเบุิกด้�านการท่่องเท่่�ยวอยา่งย่�งยืน บุริษ่ัท่ ลาก้น่า ร่สอร์ท่ แอนด์้ โฮเท็่ล จำำาก่ด้ (มหาชน) ได้�
เปล่�ยนมาใช�การด้ำาเนินงานเชิงรุกเพื่ื�อให�เกิด้ความย่�งยืน ไม่ว่าจำะเป็นการด้้แลร่บุผิู้ด้ชอบุ การออกแบุบุ 
และการสร�างประสบุการณ์์เป็นรากฐานท่่�สำาค่ญของแบุรนด์้ของเรา ทุ่กสิ�งท่่�เราพื่่ฒนาเราท่ำาอยา่งต่ั้�งใจำ
และเพื่ื�อสิ�งท่่�ด่้กว่า  น่�เป็นเรื�องท่่�เกิด้ข้�นจำริงสำาหร่บุการด้ำาเนินงานของบุริษ่ัท่ฯ เชน่เด่้ยวก่บุบุท่บุาท่ของเรา
ในการสร�างชุมชนท่่�ย่�งยืนและระบุบุนิเวศท่างธุุรกิจำท่่�ชว่ยให�ผู้้�คนสามารถใช�ช่วิตั้ ท่ำางาน และเติั้บุโตั้ได้�  
เราเห็นท่ร่พื่ย์สินของเราไม่เพื่่ยงแต่ั้เป็นโรงแรมท่่�ประกอบุมาจำากอิฐและป้นเท่่าน่�น แต่ั้ย่งเป็นมรด้กท่่�ย่งม่
ช่วิตั้ เป็นผู้้�ด้้แลท่่�ดิ้นและชุมชนท่่�เราด้ำาเนินกิจำการอย้่

ในขณ์ะน่� ภาคธุุรกิจำ ร่ฐบุาล และประชาชนท่่�วไปจำำานวนมากตั้ระหน่กว่าความย่�งยืนเป็นสิ�งจำำาเป็น ด่้งเชน่
การประชุม COP27 ในเดื้อนพื่ฤศจิำกายน 2565 ท่่�ได้�ประสานความรว่มมือระด่้บุโลกเพื่ื�อบุรรเท่าการ
เปล่�ยนแปลงสภาพื่ภ้มิอากาศ โด้ยประเท่ศต่ั้างๆ เห็นพื่�องท่่�จำะเรง่ยุติั้การใช�เชื�อเพื่ลิงฟอสซิิล โด้ยสิ�งน่�
สอด้คล�องก่บุการข่บุเคลื�อนของบุริษ่ัท่ฯ เพื่ื�อไปส้ก่ารปล่อยก๊าซิเรือนกระจำกสุท่ธุเิป็นศ้นย์ (Net Zero)

เอ็ด้ด่้� ซิ่ ฮอก ไล
กรรมการผู้้�จ่ำด้การ
บุริษ่ัท่ ลาก้น่า ร่สอร์ท่ แอนด์้ โฮเท็่ล จำำาก่ด้ (มหาชน)

ภาพรวม

แต่ั้โลกจำะตั้�องก�าวไปไกลกว่าแค่การวางกลยุท่ธุแ์ละการอภิปราย แต่ั้จำะตั้�องนำาไปส้ก่ารปฏิิบุ่ติั้ท่่�เป็นร้ปธุรรม 
ในสว่นของบุริษ่ัท่น่�น เราได้�เริ�มด้ำาเนินการตั้ามกลยุท่ธุค์วามย่�งยืนใหม่ด้�วยต่ั้วช่�ว่ด้ใหม่เพื่ื�อการด้ำาเนินการ
ไปส้แ่นวท่างการท่ำาธุุรกิจำท่่�ย่�งยืนมากข้�นภายในปี 2573 บุริษ่ัท่ฯ ย่งตั้�องด้ำาเนินการและใช�ความพื่ยายามอ่ก
มาก ซิ้�งกระบุวนการเร่ยนร้�ย่งไม่สมบุ้รณ์์ โด้ยจำะตั้�องพื่ยายามต่ั้อไป ระบุุเครื�องมือและข�อค�นพื่บุใหม่ ๆ และ
ท่ำาให�ม่�นใจำว่าเราม่ความโปรง่ใสและตั้รวจำสอบุได้� และปฏิิบุ่ติั้ตั้ามข�อกำาหนด้ท่่�เก่�ยวข�องท่่�งหมด้

การม่สว่นรว่มเชิงกลยุท่ธุอ์ยา่งเป็นระบุบุก่บุประเด็้นด้�านความย่�งยืนได้�ผู้นวกเป็นสว่นหน้�งอย้ใ่นองค์กรของ
เรา ต่ั้�งแต่ั้คณ์ะกรรมการไปจำนถ้งพื่น่กงานแต่ั้ละคน นอกจำากน่� เราย่งพื่ยายามทุ่กวิถ่ท่างเพื่ื�อให�ผู้้�ม่สว่นได้�
สว่นเส่ยทุ่กกลุ่มม่สว่นรว่มเพื่ื�อจ่ำด้การก่บุความท่�าท่ายท่่�เราเผู้ชิญรว่มก่น
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สร�างออกแบุบุเพื่ื�อสร�างประสบุการณ์์ท่่�ยอด้เย่�ยมสำาหร่บุ
แขกและล้กค�าผู้่านบุริการและผู้ลิตั้ภ่ณ์ฑ์์ท่่�กลมกลืนก่บุ
ธุรรมชาติั้และสง่เสริมความเป็นอย้ท่่่�ด่้

การจำ�างงานท่่�เป็นธุรรมแก่พื่น่กงาน สง่เสริมและพื่่ฒนา
ความสามารถของพื่น่กงาน และม่ความเจำริญก�าวหน�าใน
อาช่พื่ควบุค้่ไปก่บุการเจำริญเติั้บุโตั้ของบุริษ่ัท่ 

สร�างความเจำริญในระยะยาวให�แก่ชุมชนในพื่ื�นท่่�ท่่�บุริษ่ัท่ฯ 
ประกอบุกิจำการและชว่ยเหลือในการบุริหารจ่ำด้การประเด็้น
ต่ั้างๆ ท่่�เกิด้ข้�นก่บุชุมชน

จ่ำด้ให�ม่แนวท่างในการป้องก่นไม่ให�เกิด้ผู้ลกระท่บุต่ั้อสิ�ง
แวด้ล�อมจำากการด้ำาเนินงานของบุริษ่ัท่ฯ และม่บุท่บุาท่
สำาค่ญในการป้องก่นและฟ้� นฟ้ระบุบุนิเวศ

ด้ำาเนินธุุรกิจำก่บุผู้้�ให�บุริการสินค�าและบุริการด้�วยความ
เป็นธุรรมและโปรง่ใส และรว่มสร�างประโยชน์ต่ั้อส่งคม
รว่มก่น

สร�างผู้ลตั้อบุแท่นระยะยาวให�ก่บุผู้้�ถือหุ�นอยา่งย่�งยืน

ภาพรวม

ค่าน่ยมหล้่ก
ว่ส่ิ่ยทั่ศน์

เป็นผู้้�นำาในธุุรกิจำโรงแรมและการพื่่ฒนาอส่งหาริมท่ร่พื่ย์ในระด่้บุนานาชาติั้ ท่่�มุ่งม่�นร่กษัาสิ�งแวด้ล�อมและม่ความร่บุผิู้ด้ชอบุต่ั้อส่งคมและท่ำาให�ผู้้�
ม่สว่นเก่�ยวข�องทุ่กระด่้บุได้�ร่บุความพื่้งพื่อใจำส้งสุด้  โด้ย ม่ว่ตั้ถุประสงค์เพื่ื�อการพื่่ฒนาธุุรกิจำท่่�ย่�งยืนในระยะยาว

พ่นธก่จ

ในฐานะท่่�เป็นธุุรกิจำท่่�ร่บุผิู้ด้ชอบุต่ั้อส่งคม บุริษ่ัท่ฯ ก่อต่ั้�งข้�นด้�วยค่านิยมหล่กในการข่บุเคลื�อนการพื่่ฒนาท่่�ย่�งยืน โด้ยม่แนวคิด้ของความย่�งยืนท่่�
จำะสร�างม้ลค่าระยะยาวสำาหร่บุผู้้�ม่สว่นได้�สว่นเส่ย แนวคิด้ triple bottom line ด้�านเศรษัฐกิจำ ส่งคมและสิ�งแวด้ล�อมของบุริษ่ัท่ ชว่ยให�เกิด้การ
พื่่ฒนาอยา่งย่�งยืนผู้่านท่างพื่น่กงาน ล้กค�าและค้่ค�า เพื่ื�อนำาไปพื่ิจำารณ์าอยา่งถ่�ถ�วนในระยะยาวเมื�อท่ำาการต่ั้ด้สินใจำใด้ๆ ท่างธุุรกิจำ 
บุริษ่ัท่ฯ จ่ำด้ให�เกิด้การม่สว่นรว่มเพื่ื�อลด้ผู้ลกระท่บุไปพื่ร�อมก่บุการปกป้องและเสริมสร�างสภาพื่แวด้ล�อมสำาหร่บุผู้้�คนในปัจำจุำบุ่นและอนาคตั้

ค่าน่ยม

การท่ำาด่้นำาไปส้ธุุ่รกิจำท่่�ด่้ บุริษ่ัท่ฯ ได้�ด้ำาเนินการตั้ามแนวท่างการป้องก่นผู้ลกระท่บุ การเข�าก่นได้�ก่บุธุรรมชาติั้และสิ�งแวด้ล�อมปล้กฝัังความรว่ม
มือท่่�ย่�งยืนก่บุผู้้�ม่สว่นได้�สว่นเส่ย ซิ้�งประกอบุไปด้�วย
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ข้อม้ล้บร่ษ่ัทั
บุริษ่ัท่ ลาก้น่า ร่สอร์ท่ แอนด์้ โฮเท็่ล จำำาก่ด้ (มหาชน) (บุริษ่ัท่ฯ) ก่อต่ั้�งในปี 2526 ได้�ซิื�อท่่�ดิ้นขนาด้ใหญ ่ซิ้�ง
เดิ้มเป็นท่่�ต่ั้�งเหมืองด่้บุุกร�างแห่งหน้�งบุนหาด้บุางเท่า จ่ำงหว่ด้ภ้เก็ตั้ ประเท่ศไท่ย โด้ยต่ั้อมาได้�ม่การพื่่ฒนา
เป็นโรงแรม ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ ในร้ปแบุบุร่สอร์ท่พื่่กตั้ากอากาศครบุวงจำร  
 
ธุุรกิจำหล่กของบุริษ่ัท่ฯ และบุริษ่ัท่ยอ่ย (กลุ่มบุริษ่ัท่ฯ) คือ ธุุรกิจำโรงแรม และธุุรกิจำพื่่ฒนาอส่งหาริมท่ร่พื่ย์  
นอกจำากน่� บุริษ่ัท่ยอ่ยย่งประกอบุธุุรกิจำสนามกอล์ฟ ธุุรกิจำร�านขายสินค�า ธุุรกิจำให�เชา่พื่ื�นท่่�อาคาร
สำาน่กงานและร่สอร์ท่ และธุุรกิจำขายสิท่ธุกิารพื่่กในท่่�พื่่กตั้ากอากาศ
 
ในปี 2565 น่�น การระบุาด้ของโรคติั้ด้เชื�อไวร่สโคโรน่า 2019 ท่่�วโลก ย่งคงสง่ผู้ลกระท่บุต่ั้อการเดิ้นท่าง
และการท่่องเท่่�ยว อยา่งไรก็ตั้าม บุริษ่ัท่ฯ ย่งคงปกป้องและให�การสน่บุสนุนด้�านสุขภาพื่และความเป็นอย้่
ท่่�ด่้ของพื่น่กงาน ตั้ลอด้จำนลงทุ่นในการฝึักอบุรม การเร่ยนร้�และการพื่่ฒนาเพื่ื�อสร�างความเชื�อมโยงและ
กำาหนด้เป้าหมายรว่มก่นในชว่งเวลาท่่�ท่�าท่ายน่�

 ระดัับปฏิิบัติิการ	 ระดัับหััวหัน้้างาน้	 ผู้้้บรหิัารระดัับสู้ง
เพศ      
หญิง 50.5% 55.6% 51.3%
ชาย 49.5% 44.4% 48.8%
อายุุ      
ตั้ำากว่า 30 ปี 32.6% 6.6% 0.0%
30 ถ้ง 50 ปี 58.0% 80.9% 65.0%
มากกว่า 50 ปี 9.4% 12.5% 35.0%
การศกึษา      
ตั้ำากว่าประถมศ้กษัา 0.2% 0.0% 0.0%
ประถมศ้กษัา 5.0% 0.5% 0.0%
ม่ธุยมศ้กษัาตั้อนตั้�น 15.1% 2.1% 0.0%
ม่ธุยมศ้กษัาตั้อนปลาย 15.7% 4.3% 1.3%
ประกาศน่ยบุ่ตั้รวิชาช่พื่ 11.1% 4.3% 1.3%
อนุปริญญา 15.6% 8.8% 3.8%
ปริญญาตั้ร่ข้�นไป  37.3% 80.1% 93.8%

ข้อม้ล้พน่กงาน 2565



6 

สิ่รุปภาพรวม พ.ศ.2565

ภาพรวม

ปล้กตั้�นไม�

1,035	ต้ิน้
เพื่ื่อป� องก่นการเปล่่ยนแปลง
สภาพื่ภ้มิอากาศ

การม่สว่นรว่มของชุมชน

15,678	คน้
สน่บุสนุนอาหารและเครื่องด่ื้ม

3,763	ชุดั

3,631,923	บาท
ใช�เพื่ื่อโครงการความย่่งยืน ป่ 2565

ลด้การใช�พื่ลาสติั้ก

3	ล้าน้ชิ้น้
ต่ั้�งแต่ั้ป่ 2561

ควาหลากหลายท่างช่วภาพื่
และสิง่แวด้ล�อมเก็บุขยะ

1,671	กิโลกรมั
ผู้้�เข�ารว่ม

807	คน้ส่ิ่�งแวดล้้อมของเรา

ชุุมชุนของเรา

ความร่บผิ่ดชุอบ
ของเรา

เยาวชนในโครงการซิ่�ด้ลิ�งส์

27	คน้
ให�คำาปร้กษัา

206	ชั่วโมง

การพื่่ฒนาพื่น่กงาน

189,617
ช่่วโมงอบุรม (รวม)

9	ชั่วโมง
อบุรมเฉล่่ย ต่ั้อพื่น่กงานต่ั้อเดื้อน

1,229
ค้่ค�า รว่มโครงการ
จำรรยาบุรรณ์ธุุรกิจำ

7,989
ช่่วโมงอาสาสม่คร
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2560
กองทุ่นเพื่ื�อเด็้ก

ซิ่เอฟเอฟ

2535 
โรงเร่ยนอนุบุาลลาก้น่า ภ้เก็ตั้

2536
งานว่นเด็้กแห่งชาติั้

2537
งานอนุร่กษ์ัพื่่นธุุเ์ต่ั้าท่ะเล

2539
งานแห่เท่่ยนเข�าพื่รรษัา

2540
ประเพื่ณ์่ถือศ่ลกินผู่้ก

2544
เริม่ก่อต่ั้�งกองทุ่น 

กร่น อิมพื่าราท่่ฟ ฟ่นด์้ (GIF)

2545
งานประเพื่ณ์่ลอยกระท่ง

2546 
บุริจำาคโลหิตั้

2550
- โครงการรว่มสร�างชุมชนส่เข่ยว

- ศ้นย์การเร่ยนร้�ชุมชน 
จำากกองทุ่นชว่ยเหลือ

ผู้้�ประสบุภ่ยส้นามิ

2553
สหกรณ์์ออมท่ร่พื่ย์

พื่น่กงานลาก้น่า ภ้เก็ตั้

2557 
- ได้�ร่บุการร่บุรองมาตั้รฐานสิ�งแวด้ล�อมเอิร์ธุเช็ค

- ศ้นย์การเร่ยนร้�เคลื�อนท่่�หน่งสือเต็ั้มรถห�องสมุติั้ด้ล�อ
- โครงการซิ่�ด้ลิ�งส์

2558
งานสารท่เดื้อนสิบุ

2561
ประกาศเจำตั้นารมย์
งด้การใช�พื่ลาสติั้ก 2563 

ได้�ร่บุการร่บุรอง
มาตั้รฐานสิ�งแวด้ล�อม

ระด่้บุท่อง จำากเอิร์ธุเช็ค 
และโครงการจำรรยา

บุรรณ์ธุุรกิจำสำาหร่บุค้่ค�า
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Brand for Good
เราเชื�อม่�นในการสร�างคุณ์ค่าระยะยาวและสร�างผู้ลกระท่บุท่่�ม่ความ
หมายต่ั้อจุำด้หมายปลายท่างและชุมชน ข่บุเคลื�อนการพื่่ฒนาท่่�ย่�งยืน
ผู้่านค่านิยมหล่กของเราในการโอบุกอด้สิ�งแวด้ล�อมและเสริมสร�าง
พื่ล่งให�ก่บุผู้้�คน 

เราใช�มาตั้รฐานท่่�งหมด้ 40 ห่วข�อเพื่ื�อชว่ยให�เราบุรรลุพื่่นธุกิจำในการ
เป็น Brand for Good

Stay for Good

ประสบการณ์์ของผู้้�เข�าพััก
มรดกทางธุรรมช้าติิแลัะวัฒนิธุรรม งานิเฉลิัมฉลัอง ประจำาปี 
(Earth Hour, Earth Day, World Environment Day, 
World Tourism Day) 

กองทุนุ Green Imperative Fund
โรงแรมสมทบเงินิบรจิาค่กับแข้กเพ่�อสนัิบสนุินิสิ�งแวดลั�อม
แลัะชุ้มช้นิในิท�องถิ�นิ

สร�างการดู้แล
การจัดการพ่�นิท่�ท่�ยั�งยน่ิในิระยะยาว

Generate stewardship
Long-term sustainable destination management

Build for Good

แนวคิิดู
ลัะเอ่ยดอ่อนิ ยั�งยน่ิ แลัะเป็นิมติิรกับสิ�งแวดลั�อม

ก่อสร�าง
วัสดใุนิท�องถิ�นิแลัะยั�งยน่ิ ผู้ลักระทบติำา แลัะฟื้้� นิฟื้พ้่�นิท่�
ปนิเป้� อนิ

รบัรอง
ออกแบบเพั่�อให้�การปฏิิบติัิงานมีปีระสทิุธิิภาพั

Operate for Good

การดูำาเนินงานทุี�เป็นมีิติรต่ิอสิ�งแวดูล�อมี
การใช้�ทรพัยากรอยา่งมป่ระสิทธิุภาพ การนิำากลัับมาใช้�ใหม่
แลัะการรไ่ซ่เคิ่ลั การจัดซ่่�ออยา่งมค่่วามรบัผู้ดิช้อบ

ของเสยีเป็นศู้นย์
การฝังักลับ การปฏิบติัิติาม 5Rs การจัดซ่่�ออยา่งมค่่วาม
รบัผู้ดิช้อบ แลัะการออกแบบเมน้ิอาหาร

การรบัรองและรบัประกัน
การรบัรองการดำาเนิินิงานิอยา่งยั�งยน่ิ (EarthCheck)

Collaborate for Good

สง่เสรมิี
ค่วามเท่าเท่ยมกันิในิชุ้มช้นิท�องถิ�นิแลัะพนัิกงานิ

การศูกึษา
การฝัึกอาช้พ่แบบมส่่วนิรว่มแลัะการพฒันิาชุ้มช้นิ

มีสีว่นรว่มี
ค่วามหลัากหลัายในิเพ่�อนิรว่มงานิ ผู้้�เดินิทาง อุติสาหกรรม 
แลัะสังค่มเพ่�อสร�างผู้ลักระทบเช้ิงบวก

ภาพรวม
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กรอบการพ่ฒนาอย่างย่�งยืน
ประเด็นสิ่าระสิ่ำาค่ญ
 
ในปี 2565 บุริษ่ัท่ฯ ได้�พื่่ฒนากลยุท่ธุ ์กำาหนด้บุรรท่่ด้ฐาน รา่งนโยบุายและข่�นตั้อนใหม่เพื่ื�อสน่บุสนุนการด้ำาเนินการตั้ามการประเมินสาระสำาค่ญท่่�
เราเสร็จำสิ�นเมื�อสิ�นปี 2564 ผู้้�บุริหารระด่้บุส้งนำาเสนอสิ�งเหล่าน่�ต่ั้อคณ์ะกรรมการ แก�ไขปร่บุปรุงตั้ามความคิด้เห็น และได้�ร่บุการอนุม่ติั้จำากคณ์ะ
กรรมการ  กระบุวนการระบุุประเด็้นสาระสำาค่ญม่ด่้งน่�

• ตั้รวจำสอบุเอกสารวิชาการท่่�ต่ั้พื่ิมพื่์ รายงานของค้่แขง่และกลุ่ม 
 อุตั้สาหกรรมเพื่ื�อรวมเอาความเส่�ยงท่่�สำาค่ญท่่�เกิด้ข้�น

• ฝ่ัายบุริหารอนุม่ติั้ให�จ่ำด้ลำาด่้บุความสำาค่ญของความเส่�ยงด้�านสิ�ง 
 แวด้ล�อม ส่งคม และธุรรมาภิบุาล (ESG) ท่่�ม่อย้แ่ละเกิด้ข้�นใหม่  
 14 รายการท่่�เก่�ยวข�องก่บุธุุรกิจำของเรา

• ความรุนแรงและความเป็นไปได้�ของผู้ลกระท่บุจำากความเส่�ยงท่่�ม่ 
 น่ยสำาค่ญได้�ร่บุการจ่ำด้อ่นด่้บุตั้ามคำาแนะนำาของ Global   
 Reporting Initiative (GRI) (2021) ผู้่านแบุบุสำารวจำออนไลน์  
 โด้ยผู้้�ตั้อบุแบุบุสอบุถามระด่้บุผู้้�บุริหารระด่้บุส้งและผู้้�บุริหารท่่�ว 
 ท่่�งบุริษ่ัท่ ห่วข�อสำาค่ญได้�ร่บุการประเมินในระด่้บุท่่�เหลือ โด้ย 
 พื่ิจำารณ์าจำากความเพื่่ยงพื่อและประสิท่ธุผิู้ลของการควบุคุมและ 
 ความคืบุหน�าท่่�ม่อย้ ่และเปร่ยบุเท่่ยบุผู้ลกระท่บุของแต่ั้ละห่วข�อ 
 จำากธุุรกิจำของเราก่บุห่วข�ออื�นๆ แท่นท่่�จำะอย้ใ่นบุริบุท่ท่่�วโลกท่่� 
 อาจำไม่อย้ใ่นการควบุคุมของบุริษ่ัท่ฯ

กรอบุการท่ำางานน่�เป็นรากฐานของความพื่ยายามของเราต่ั้�งแต่ั้ปี 
2565 ถ้ง 2573 การตั้รวจำสอบุอยา่งสมำาเสมอท่ำาให�ม่�นใจำได้�ว่าเป็น
ปัจำจุำบุ่น ตั้อบุสนองความตั้�องการของผู้้�ม่สว่นได้�สว่นเส่ย และสง่
เสริมการเดิ้นท่างท่่�ม่ความร่บุผิู้ด้ชอบุ

รายงานน่�เป็นคร่�งแรกสำาหร่บุห่วข�อเนื�อหาปัจำจุำบุ่นของเรา สำาหร่บุ
แต่ั้ละห่วข�อ เราจำะนำาเสนอความสำาค่ญ ขอบุเขตั้ แนวท่างการ
จ่ำด้การของเรา ต่ั้วบุง่ช่�ประสิท่ธุภิาพื่หล่ก (KPI) และความคืบุหน�า
ตั้ามข�อกำาหนด้การรายงานและอ�างอิงมาตั้รฐาน GRI

เราได้�กำาหนด้ขอบุเขตั้ผู้ลกระท่บุและพื่่ฒนากลยุท่ธุก์ารลด้ผู้ลกระท่บุ
สำาหร่บุความเส่�ยงท่่�สำาค่ญห�าประการจำากธุุรกิจำของเรา ได้�แก่ การ
เปล่�ยนแปลงสภาพื่ภ้มิอากาศ ขยะและของเส่ย การขาด้แคลนนำา 
ความหลากหลายท่างช่วภาพื่ ความแตั้กต่ั้าง  ความเท่่าเท่่ยม และ
ความม่สว่นรว่ม

ขยะแล้ะของเสีิ่ย

ความหล้ากหล้ายทัางชุีวภาพ

การขาดแคล้นนำ�า

การเปล้ี�ยนแปล้งสิ่ภาพภ้ม่อากาศ

ความแตกต่าง  ความเทั่าเทัียม แล้ะความมีส่ิ่วนร่วม

ภาพรวม
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กรอบการพ่ฒนาอย่างย่�งยืน
ความสิ่อดคล้้องก่บเป้าหมายเพื�อ
การพ่ฒนาทัี�ย่�งยืน

ในชว่ง 20 ปีท่่�ผู้่านมา การท่่องเท่่�ยวเป็นหน้�งในอุตั้สาหกรรม
ระด่้บุโลกท่่�เติั้บุโตั้เร็วท่่�สุด้และม่ส่ด้สว่นถ้ง 80% ของ GDP ใน
หลายประเท่ศของกลุ่มประเท่ศพื่่ฒนาน�อยท่่�สุด้และกลุ่ม
ประเท่ศกำาล่งพื่่ฒนาท่่�เป็นหม้่เกาะ นอกเหนือจำากม้ลค่าท่าง
เศรษัฐกิจำแล�ว การท่่องเท่่�ยวย่งเชื�อมโยงก่บุมรด้กท่าง
ธุรรมชาติั้ ว่ฒนธุรรมและความเป็นอย้ท่่่�ด่้

เป้าหมายเพื่ื�อการพื่่ฒนาท่่�ย่งยืนซิ้�งต่ั้�งเป้าหมายให�ประสบุความสำาเร็จำในปี 2573 น่�น ยอ่มตั้�องการการม่
สว่นรว่มจำากภาคการบุริการและการท่่องเท่่�ยว โด้ยเฉพื่าะอยา่งยิ�ง เป้าหมายท่่� 8: การจำ�างงานท่่�ม่คุณ์ค่า
และการเติั้บุโตั้ท่างเศรษัฐกิจำ เป้าหมายท่่� 12: แผู้นการบุริโภคและการผู้ลิตั้ท่่�ย่�งยืน และเป้าหมายท่่� 14: 
การใช�ประโยชน์จำากมหาสมุท่รและท่ร่พื่ยากรท่างท่ะเล องค์การการท่่องเท่่�ยวโลก ได้�ให�คำานิยามของการ
ท่่องเท่่�ยวอยา่งย่�งยืนว่า “การท่่องเท่่�ยวท่่�คำาน้งถ้งผู้ลกระท่บุท่างเศรษัฐกิจำส่งคมและสิ�งแวด้ล�อมท่่�งใน
ปัจำจุำบุ่นและอนาคตั้โด้ยตั้อบุสนองความตั้�องการของผู้้�มาเยือน อุตั้สาหกรรมการท่่องเท่่�ยว สิ�งแวด้ล�อม
และชุมชนท่่�เป็นเจำ�าบุ�าน” ซิ้�งจำากคำานิยามด่้งกล่าว เราเชื�อว่าการท่่องเท่่�ยวสามารถสน่บุสนุนและสง่เสริม
ได้�และสามารถท่ำาได้�มากกว่าเพื่ื�อสน่บุสนุนเป้าหมายการพื่่ฒนาท่่�ย่�งยืน โด้ยเฉพื่าะอยา่งยิ�งในฐานะท่่�เป็น
น่กลงทุ่นในประเท่ศท่่� บุริษ่ัท่ฯ เข�าไปด้ำาเนินธุุรกิจำ

ด่้งน่�น บุริษ่ัท่ฯ จ้ำงจ่ำด้ท่ำาแผู้นการด้ำาเนินงานของเราให�สอด้คล�องก่บุเป้าหมายเพื่ื�อการพื่่ฒนาท่่�ย่�งยืนเพื่ื�อ
ชว่ยระบุุความตั้�องการและสน่บุสนุนผู้้�คน โลก ส่นติั้ภาพื่ ความเจำริญรุง่เรือง และความรว่มมือ ธุุรกิจำตั้�อง
ม่บุท่บุาท่สำาค่ญในการตั้ระหน่กถ้งเป้าหมายการพื่่ฒนาท่่�ย่�งยืนขององค์การสหประชาชาติั้ แต่ั้การว่ด้และ
ประเมินผู้ลกระท่บุย่งคงเป็นความท่�าท่ายและตั้�องได้�ร่บุคำาแนะนำาจำากร่ฐบุาล บุริษ่ัท่ฯ จำะพื่่ฒนาการม่สว่น
รว่มของผู้้�ม่สว่นได้�สว่นเส่ย เพื่ื�อท่่�จำะรว่มก่นสร�างผู้ลกระท่บุเชิงบุวกท่่�ว่ด้ผู้ลได้�ผู้่านการเป็นหุ�นสว่นซิ้�งก่น
และก่น

การมีส่ิ่วนร่วมของผิ้้มีส่ิ่วนได้ส่ิ่วนเสีิ่ย

ในฐานะผู้้�ให�บุริการด้�านธุุรกิจำการบุริการ เป็นเรื�องธุรรมชาติั้ท่่�จำะเป็นการรวมผู้้�คนเข�าด้�วยก่น และเชื�อว่า
ธุุรกิจำท่่�ย่�งยืนจำะเป็นไปได้�ก็ต่ั้อเมื�อบุริษ่ัท่ฯ ปฏิิบุ่ติั้ต่ั้อผู้้�ม่สว่นได้�สว่นเส่ยในฐานะหุ�นสว่น ขนาด้และผู้ล
กระท่บุท่างภ้มิศาสตั้ร์ของธุุรกิจำของบุริษ่ัท่ฯ ม่ผู้ลกระท่บุต่ั้อผู้้�คนและองค์กรจำำานวนมากด้�วยความคิด้เห็น
ท่่�หลากหลาย ความหลากหลายของผู้้�ม่สว่นได้�สว่นเส่ยน่�จำำาเป็นตั้�องม่แพื่ลตั้ฟอร์มท่่�หลากหลายสำาหร่บุ
การสื�อสารและการท่ำางานรว่มก่นแบุบุสองท่าง สำาหร่บุผู้้�ม่สว่นได้�สว่นเส่ยแต่ั้ละกลุ่ม เราระบุุประเด็้นท่่�
เก่�ยวข�องและสร�างแพื่ลตั้ฟอร์มสำาหร่บุการม่สว่นรว่ม เชน่ การประชุมรว่มก่น หรือการแสวงหาค้่ค�าท่่�ม่
คุณ์ค่าท่่�สอด้คล�องก่บุบุริษ่ัท่ฯ

ในปี 2565 เราย่งคงม่สว่นรว่มก่บุบุุคคล ธุุรกิจำ องค์กรพื่่ฒนาเอกชน และสถาบุ่นของร่ฐและเอกชนท่่�วโลก
ความย่�งยืนย่งคงเป็นองค์ประกอบุหล่กของว่ตั้ถุประสงค์องค์กรของเรา และคณ์ะกรรมการบุริษ่ัท่ฯ ได้�
บุริหารแผู้นงานเพื่ื�อสร�างม้ลค่าระยะยาวท่่�ย่�งยืนสำาหร่บุผู้้�ม่สว่นได้�สว่นเส่ยท่่�งหมด้ คณ์ะกรรมการได้�ร่บุรอง
กรอบุสาระสำาค่ญและกรอบุด้�านความย่�งยืนท่่�ได้�ร่บุการปร่บุปรุงแก�ไขซิ้�งเกิด้จำากการปร้กษัาหารือของผู้้�ม่
สว่นได้�สว่นเส่ย อนุม่ติั้การเลือกปัจำจ่ำยสำาค่ญด้�านสิ�งแวด้ล�อม ส่งคม และธุรรมาภิบุาล (ESG) ความเป็น
เจำ�าของเริ�มตั้�นท่่�ต่ั้วม่นเอง ในขณ์ะท่่�ผู้้�บุริหารระด่้บุส้งร่บุรองว่าพื่่นธุกิจำด้�านความย่�งยืนได้�ร่บุการปฏิิบุ่ติั้
และยอมร่บุโด้ยทุ่กคนภายในบุริษ่ัท่

ภาพรวม



ส่ิ่�งแวดล้้อมของเรา
การเดิัน้ทางและการท่องเท่�ยุวมักเก่�ยุวข้้องกับมรดักทางธรรมชาติิและสูิ�งแวดัล้อม	บรษัิทฯ	ได้ัเริ�มต้ิน้การอนุ้รกัษ์ทรพัยุากรธรรมชาติิและสูิ�งแวดัล้อมตัิ�งแต่ิป	ี2527	ดัังแน้วคิดัท่�ว่า	“โอบกอดัสูิ�ง
แวดัล้อมและเสูรมิสูรา้งศกัยุภาพข้องผู้้้คน้”	น้อกเหันื้อจากแน้วทางใน้การปอ้งกัน้ไมใ่หั้เกิดัผู้ลกระทบแล้ว	บรษัิทฯ	อนุ้รกัษ์ทรพัยุากรผู้า่น้การดัำาเนิ้น้งาน้ท่�มป่ระสูิทธิภาพโดัยุใช้แน้วทางท่�อิง
วิทยุาศาสูติร	์การสูรา้งความรว่มมือเพื�ออนุ้รกัษ์ระบบนิ้เวศท่�ละเอยุ่ดัอ่อน้รวมถึึงสูิ�งมช่วิ่ติท่�ถึ้กคุกคาม	สูนั้บสูนุ้น้การดัำาเนิ้น้การด้ัาน้สูภาพภ้มิอากาศและสูนั้บสูนุ้น้เปา้หัมายุการพัฒน้าท่�ยุั�งยุืน้
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การเปล้ี�ยนแปล้ง
สิ่ภาพภ้ม่อากาศ
การท่องเท่�ยวส่งผู้ลักระทบอยา่งมากต่ิอสภาพภ้มิ
อากาศผู้า่นิการใช้�พลัังงานิแลัะทรพัยากรส้ง การ
พฒันิาโค่รงสร�างพ่�นิฐานิ แลัะหว่งโซ่อุ่ปทานิท่�
ซ่บัซ่�อนิ ในิทางกลัับกันิ การท่องเท่�ยวท่�เป็นิมติิร
ต่ิอสภาพอากาศสามารถก่อให�เกิดประโยช้น์ิอยา่ง
แท�จรงิแก่จุดหมายปลัายทางท่�มค่่วามเส่�ยง

รายงานน่�ประกอบุด้�วยการปล่อยก๊าซิเรือนกระจำก
โด้ยตั้รงจำากการด้ำาเนินงานของบุริษ่ัท่ฯ (โรงแรม 
สำาน่กงาน สปา แกลเลอร่ กอล์ฟ) และการก่อสร�าง 
(scope 1) และการปล่อยท่างอ�อมจำากการใช�ไฟฟ้า 
ไอนำา ความร�อน และความเย็นท่่�ซิื�อ (scope 2)

ในขณ์ะน่� รายงานน่�ไม่ครอบุคลุมถ้งการปล่อยมลพื่ิษั
ท่างอ�อม (scope 3) จำากการด้ำาเนินงานท่่�บุริษ่ัท่ไม่ได้�
เป็นเจำ�าของ ได้�แก่ตั้�นนำาของห่วงโซิคุ่ณ์ค่า (การเดิ้น
ท่าง พื่น่กงานท่่�ตั้�องเดิ้นท่างไปก่บุของเส่ย การซิื�อ
สินค�าและบุริการและการขนสง่ การเดิ้นท่างของ
แขกและสินค�าทุ่น) และปลายนำา (แฟรนไชส์, 
ท่ร่พื่ย์สินท่่�เชา่). อยา่งไรก็ตั้าม เรากำาล่งว่ด้การ
ปล่อยมลพื่ิษั Scope 3 เพื่ื�อให�เป็นข�อม้ลพื่ื�นฐานในปี 
2566 โด้ยคาด้ว่าจำะม่การรายงานได้�ในอนาคตั้

เพื่ื�อให�บุรรลุเป้าหมายในการลด้การปล่อยมลพื่ิษั 
เรากำาล่งใช�แนวท่างแบุบุองค์รวมเพื่ื�อรวบุรวมความ
เส่�ยงด้�านสภาพื่ภ้มิอากาศในการพื่่ฒนาธุุรกิจำ การ
ด้ำาเนินงาน และห่วงโซิอุ่ปท่านของเรา

ในปี 2566 เราจำะใช�สถานการณ์์จำำาลองสภาพื่ภ้มิ
อากาศหลายสถานการณ์์เพื่ื�อประเมินความเส่�ยงท่่�ว
ท่่�งห่วงโซิคุ่ณ์ค่าท่างธุุรกิจำ เราย่งรว่มมือก่บุ 
EarthCheck ต่ั้�งแต่ั้ปี 2553 เพื่ื�อให�ม่�นใจำถ้งความ
โปรง่ใส การเปร่ยบุเท่่ยบุตั้ามว่ตั้ถุประสงค์ และการ
ร่บุรองจำากผู้้�ตั้รวจำสอบุอิสระ

2565 2564 2563 2562

จำำานวนตั้�นไม�ท่่่ปล้ก 1,035 157 655 7,261

ผู้้�เข�ารว่ม (คน) 238 29 96 916

ปิดไฟให้โล้กพ่ก (Earth Hour)

ในทุ่กๆ ปี บุริษ่ัท่ฯ ได้�เข�ารว่มกิจำกรรมสร�างจิำตั้สำาน้กในเรื�องการเปล่�ยนแปลง
สภาพื่ภ้มิอากาศโลกโด้ยการจ่ำด้กิจำกรรมปิด้ไฟให�โลกพื่่ก (Earth Hour) โด้ยการ
ปิด้ไฟในสว่นท่่�ไม่จำำาเป็นเป็นระยะเวลา 1 ช่�วโมงในทุ่กโรงแรมและหน่วยงาน 

7 โรงแรมและหน่วยงานเข�ารว่มกิจำกรรม โด้ยสามารถลด้การใช�กระแสไฟฟ้าลง
ได้� 522 กิโลว่ตั้ต์ั้ช่�วโมง ซิ้�งเท่่ยบุเท่่าได้�ก่บุปริมาณ์การใช�กระแสไฟฟ้าของบุ�าน
เรือนขนาด้เล็กของประเท่ศไท่ยเป็นเวลาถ้ง 4 เดื้อน

โครงการร่วมสิ่ร้างชุุมชุนสีิ่เขียว 

โครงการรว่มสร�างชุมชนส่เข่ยวเป็นการสร�างจิำตั้สำาน้กให�ตั้ระหน่กถ้งปัญหาการ
เปล่�ยนแปลงสภาพื่ภ้มิอากาศและย่งชว่ยด้้ด้ซิ่บุการปล่อยก๊าซิคาร์บุอนโด้ยการ
ปล้กตั้�นไม�ในพื่ื�นท่่�ชุมชนท่�องถิ�น ในปี 2565 ม่การปล้กตั้�นไม�ท่่�งสิ�น 1,035 ตั้�น 
โด้ยต่ั้�งแต่ั้ปี 2550 บุริษ่ัท่ฯ ได้�ปล้กตั้�นไม�สะสมแล�วท่่�งสิ�นกว่า 34,673  ตั้�น 
สามารถด้้ด้ซิ่บุคาร์บุอนได้�ถ้ง 13,055 ต่ั้น (ตั้�นไม�หน้�งตั้�นสามารถด้้ด้ซิ่บุ
คาร์บุอนได้�ถ้ง 40 กิโลกร่มต่ั้อปีและคิด้อ่ตั้ราการรอด้ท่่� 100%) ซิ้�งในจำำานวนน่�
เป็นการปล้กกล�าไม�ป่าชายเลนจำำานวน 6,500 ตั้�นในรอบุ 5 ปีท่่�ผู้่านมา ซิ้�งได้�ม่
สว่นชว่ยในการสร�างระบุบุนิเวศชายฝัั� ง รวมถ้งการปกป้องการก่ด้เซิาะชายฝัั� ง 
สร�างแหล่งอนุบุาลส่ตั้ว์นำา และสง่เสริมการด้ำารงช่วิตั้ของคนในท่�องถิ�น

ปล้กต้ิน้ไม้	34,673	ต้ิน้
ต่ั้�งแต่ั้ปี 2550

ส่ิ่�งแวดล้้อมของเรา
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การใชุ้ทัร่พยากรแล้ะของเสีิ่ย
การอนุร่กษ์ัท่ร่พื่ยากรและการลด้ของเส่ยมิใชเ่ป็นแค่การด้ำาเนินงานอยา่งม่ประสิท่ธุภิาพื่เท่่าน่�น แต่ั้ย่งชว่ยสน่บุสนุนการด้ำาเนินการเพื่ื�อปกป้องการเปล่�ยนแปลง
สภาพื่ภ้มิอากาศ รวมถ้งสง่เสริมให�ชุมชนม่ความเข�มแข็งและม่สิ�งแวด้ล�อมท่่�ด่้

บุรษ่ิัท่ฯ ใช�หล่กการในการลด้การใช� การนำากล่บุมาใช�ใหม่ และการร่ไซิเคิลมาใช�ในทุ่กหน่วยงาน ท่ร่พื่ยากรต่ั้างๆ จำะได้�ร่บุการอนุร่กษ์ัผู้่านการปร่บุปรุง
ประสิท่ธุภิาพื่ของการปฏิิบุ่ติั้งาน การนำาแนวท่างหรือเท่คโนโลย่ใหม่ ๆ มาใช� และจ่ำด้ให�ม่กิจำกรรมหรือโครงการท่่�จำะสร�างจิำตั้สำาน้กเพื่ื�อนำาไปส้ก่ารเปล่�ยนแปลง
พื่ฤติั้กรรม และสน่บุสนุนการนำาแนวท่างปฏิิบุ่ติั้ท่่�ด่้ท่่�สุด้มาใช�

ความคืบหน้าของการร่บรอง
โดยเอ่ร์ธเชุ็ค

ณ์ สิ�นปี 2564 ม่ 9 โรงแรม / หนว่ยงาน ของบุรษ่ิัท่ฯ 
ท่่�เข�ารว่มการรบุ่รองมาตั้รฐานสิ�งแวด้ล�อมก่บุเอิรธ์ุเชค็ 
โด้ยโรงแรมบุ่นย่นท่ร่ กรุงเท่พื่ และ 8 โรงแรม /
หน่วยงานท่่�ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ ได้�ร่บุการร่บุรองระด่้บุท่อง

รายงานการใช�ท่ร่พื่ยากรท่่�งหมด้ เป็นผู้ลรวมของโรงแรม ร่สอร์ท่ สำาน่กงานและสนามกอล์ฟ โด้ยข�อม้ลของโรงแรมและร่สอร์ท่ได้�ท่ำาการเปร่ยบุเท่่ยบุท่ร่พื่ยากรท่่�
ใช�ต่ั้อการเข�าพื่่กของแขกจำำานวน 1 คนใน 1 คืนท่่�เข�าพื่่ก อ่ตั้ราการเข�าพื่่กท่่�ลด้ลงเนื�องจำากข�อจำำาก่ด้ด้�านการเดิ้นท่าง สง่ผู้ลให�อ่ตั้ราท่ร่พื่ยากรท่่�ใช�ต่ั้อแขกต่ั้อคืนเพื่ิ�ม
ข้�นเนื�องจำากย่งคงตั้�องใช�ท่ร่พื่ยากรสำาหร่บุพื่ื�นท่่�สาธุารณ์ะอย้แ่ม�ว่าจำะไม่ม่ผู้้�เข�าพื่่กก็ตั้าม ด้�วยเหตัุ้น่� ในปี 2565 เอิร์ธุเช็คจ้ำงไม่สามารถเปร่ยบุเท่่ยบุเชิงล้กก่บุค่า
เฉล่�ยอุตั้สาหกรรมระด่้บุภ้มิภาคหรือข�อม้ลแนวท่างปฏิิบุ่ติั้ท่่�ด่้ท่่�สุด้เนื�องด้�วยเหตัุ้ผู้ลด่้งกล่าว

ส่ิ่�งแวดล้้อมของเรา
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พล้่งงาน แล้ะ การปล้่อยมล้พ่ษั

การใชุ้นำ�า (ล้่ตร)

พล้่งงานทัี�ใชุ้รวม (ก่กะจ้ล้) ปร่มาณนำ�าใชุ้รวม (ล้้กบาศก์เมตร)

ปร่มาณขยะ (ล้้กบาศก์เมตร)

การใชุ้พล้่งงาน (เมกะจ้ล้) การปล้่อยก๊าซเรือนกระจก 
(ก่โล้กร่มของคาร์บอนไดออกไซด์-เทัียบเทั่า)

ขยะทัี�ส่ิ่งไปฝัังกล้บ (ล้่ตร)

ส่ิ่�งแวดล้้อมของเรา

ปริมาณ์การใช�นำาต่ั้อปีเพื่ิ�มข้�น 53% เป็น 1,254,607 ล้กบุาศก์เมตั้ร ซิ้�งเพื่ิ�มข้�น 437,095 ล้กบุาศก์เมตั้ร 
จำากปี 2564 ขยะท่่�งหมด้เพื่ิ�มข้�น 200% เป็น 1,527 ล้กบุาศก์เมตั้ร เนื�องจำากปริมาณ์ธุุรกิจำท่่�เพื่ิ�มข้�น

การใช�พื่ล่งงานรวมและการปล่อยก๊าซิเรอืนกระจำกท่่�งท่างตั้รงและท่างอ�อมจำากการใช�พื่ล่งงาน (Scope 1 & 2) 
เพื่ิ�มข้�น 57% เนื�องจำากปริมาณ์ธุุรกิจำท่่�เพื่ิ�มข้�นในปี 2565 การใช�พื่ล่งงานเพื่ิ�มข้�นเป็น 165,802 กิกะจ้ำล 
และการปล่อยก๊าซิเรือนกระจำกเพื่ิ�มข้�นเป็น 45,454.35 ต่ั้น 

การใชุ้พล้่งงาน การใชุ้นำ�า การปล้ดปล้่อยมล้พ่ษัแล้ะของเสีิ่ยต่อแขก 1 คนต่อคืน
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อาหารแล้ะส่ิ่�งแวดล้้อม
การเลือกอาหารม่ผู้ลต่ั้อสุขภาพื่และอนาคตั้ของทุ่กคน แต่ั้การผู้ลิตั้และบุริโภคอาหารได้�ปลด้ปล่อยก๊าซิ
เรือนกระจำกกว่าหน้�งในส่�ของการปล่อยก๊าซิเรือนกระจำกท่่�วโลก การจ่ำด้การอาหารอยา่งย่�งยืนจ้ำงตั้�อง
พื่ิจำารณ์าไปถ้งแหล่งท่่�มาและวิธุก่ารผู้ลิตั้ด้�วย 

เป้าหมายระยะยาวของบุริษ่ัท่ฯ จำะตั้�องลด้ปริมาณ์ขยะจำากอาหารลง 30% และลด้การนำาไปฝัังกลบุลง 
50% ภายในปี 2568 และลด้ปริมาณ์ขยะจำากอาหารลง 50% และลด้การนำาไปฝัังกลบุ 100% ภายในปี 
2573

การลด้การบุริโภคเนื�อส่ตั้ว์และยกเลิกการฝัังกลบุขยะจำากอาหารสามารถลด้การปล่อยก๊าซิเรือนกระจำก
ได้�อยา่งมาก ในปี 2565 ม่ 7 โรงแรมและหน่วยงานท่่�เข�ารว่มโครงการว่นอาหารปลอด้เนื�อส่ตั้ว์เพื่ื�อสร�าง
ความตั้ระหน่กในการร่บุประท่านอาหารเพื่ื�อสุขภาพื่และรว่มลด้การปล่อยมลพื่ิษั

การล้ดแล้ะยกเล้่กการใชุ้พล้าสิ่ต่ก
ขยะจำากพื่ลาสติั้กเป็นหน้�งในภ่ยคุกคามต่ั้อสิ�งแวด้ล�อมและความเป็นอย้ข่องมนุษัย์ พื่ลาสติั้กประเภท่ใช�คร่�ง
เด่้ยว (Single Use Plastic) ใช�เวลาเพื่่ยงไม่ก่�วินาท่่ในการผู้ลิตั้ ใช�เวลาไม่ก่�นาท่่ท่่�มนุษัย์นำาไปใช�งาน แต่ั้กล่บุ
ตั้�องใช�เวลาหลายร�อยปีในการยอ่ยสลาย

ตั้ามท่่�บุริษ่ัท่ฯ ได้�ให�คำาม่�นส่ญญาท่่�จำะลด้ปริมาณ์การใช�พื่ลาสติั้กประเภท่ใช�คร่�งเด่้ยวในว่นคุ�มครองโลกปี 
2561 ซิ้�งเราได้�รวบุรวมและติั้ด้ตั้ามการลด้ปริมาณ์การใช�พื่ลาสติั้กท่่�งสิ�น 31 ประเภท่ โด้ยเมื�อเท่่ยบุก่บุข�อม้ล
พื่ื�นฐานในปี 2560 เราได้�ลด้ปริมาณ์การใช�พื่ลาสติั้กประเภท่ใช�คร่�งเด่้ยวลง 63% และป้องก่นไม่ให�พื่ลาสติั้ก
จำำานวน 3.86 ล�านชิ�นถ้กสง่ไปฝัังกลบุหรือนำาไปทิ่�งและท่ำาลายสิ�งแวด้ล�อมต่ั้�งแต่ั้ปี 2561

บุริษ่ัท่ฯ ได้�ลด้ปริมาณ์การใช� และยกเลิกการใช�พื่ลาสติั้ก ซิ้�งหากย่งไม่สามารถหาว่สดุ้ท่่�มาท่ด้แท่นได้�ก็จำะ
เลือกใช�ประเภท่ท่่�ยอ่ยสลายได้�ท่างช่วภาพื่ท่ด้แท่น 

บุริษ่ัท่ฯ ย่งได้�สน่บุสนุนกิจำกรรมการท่ำาความสะอาด้ชุมชนรว่มก่นเพื่ื�อแก�ไขปัญหา ท่ำาความสะอาด้และฟ้� นฟ้
ธุรรมชาติั้ รวมถ้งให�ความร้�เพื่ื�อให�ส่งคมได้�ตั้ระหน่กถ้งผู้ลกระท่บุจำากการใช�พื่ลาสติั้กประเภท่ใช�คร่�งเด่้ยว
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ความหล้ากหล้ายทัางชุีวภาพ 
แล้ะส่ิ่�งแวดล้้อม

 โรงแรม ปรมิาณข้ยะ จำานิวนิ
 หน่ิวยงานิ กิโลักรมั ผู้้�เข้�ารว่ม

2565 7 1,671  807 
2564 7 1,758 931
2563 7 3,467 1,799
2562 7 3,517 2,682

โรงแรมและอส่งหาริมท่ร่พื่ย์ในภ้เก็ตั้อย้ใ่นพื่ื�นท่่�ท่่�ได้�ร่บุการคุ�มครอง
หรือม่ความหลากหลายท่างช่วภาพื่ส้ง ด่้งน่�น เราจ้ำงตั้�องท่ำาหน�าท่่�
เป็นผู้้�ด้้แลเพื่ื�อปกป้องและสง่เสริมสภาพื่แวด้ล�อมท่่�แข็งแรง ยืด้หยุน่ 
และย่�งยืน โปรแกรม Stay for Good ของเราเชิญชวนแขกให�เชื�อม
ต่ั้อและม่สว่นรว่มก่บุมรด้กท่างธุรรมชาติั้เพื่ื�อเพื่ิ�มจิำตั้สำาน้ก สง่เสริม
การม่สว่นรว่มและการด้้แลท่ร่พื่ยากรธุรรมชาติั้ในระยะยาว
.

การอนุร่กษ์ัพ่นธุ์เต่าทัะเล้

ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ ได้�สน่บุสนุนโครงการอนุร่กษ์ัพื่่นธุุเ์ต่ั้าท่ะเลในจ่ำงหว่ด้
ภ้เก็ตั้มาต่ั้�งแต่ั้ พื่.ศ. 2537 โด้ยสง่เสริมการระด้มทุ่นเพื่ื�อการวิจ่ำยและ
พื่่ฒนารวมท่่�งสร�างความตั้ระหน่กในการอนุร่กษ์ัพื่่นธุุเ์ต่ั้าท่ะเลรว่ม
ก่บุศ้นย์วิจ่ำยท่ร่พื่ยากรท่างท่ะเลและชายฝัั� งอ่นด้าม่นตั้อนบุน รวมถ้ง
กองท่่พื่เรือภาค 3 

ในปี 2565 ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ ได้�ปล่อยเต่ั้าท่ะเลคืนส้ธุ่รรมชาติั้จำำานวน 
41 ต่ั้ว ณ์ ชายหาด้โรงแรมอ่งสนา ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ โด้ยม่ผู้้�รว่มงานกว่า 
120 คน ซิ้�งเมื�อรวมสถิติั้ต่ั้�งแต่ั้ พื่.ศ. 2537 แล�วพื่บุว่า ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ 
ได้�ปล่อยเต่ั้าท่ะเลคืนส้ธุ่รรมชาติั้ไปแล�วท่่�งสิ�น 2,186 ต่ั้ว โด้ยม่ผู้้�เข�า
รว่มโครงการกว่า 4,800 คน

การทัำาความสิ่ะอาดชุุมชุน

เป้าหมาย: แต่ิลัะโรงแรม / หน่ิวยงานิ จะติ�องจัดกิจกรรมการ
ทำาค่วามสะอาดชุ้มช้นิ 4 ค่รั�งต่ิอปีเพ่�อฟื้้� นิฟื้ส้ภาพแวดลั�อมในิ
ชุ้มช้นิ

ผู้ลั: ในิปี 2565 พนัิกงานิได�มส่่วนิรว่มกับชุ้มช้นิในิการจัดหรอ่เข้�า
รว่มในิกิจกรรมการทำาค่วามสะอาดชุ้มช้นิโดยเฉพาะอยา่งยิ�งการ
ทำาค่วามสะอาดช้ายหาด จำานิวนิ 48 ค่รั�ง สามารถเก็บข้ยะได�กว่า 

ส่ิ่�งแวดล้้อมของเรา



ชุุมชุนของเรา
การสูรา้งค่านิ้ยุมรว่มกับชุมชน้	ไมว่่าจะเปน็้พนั้กงาน้	ล้กค้า	ชุมชน้	หัรอืค้่ค้าทางธุรกิจ	แสูดังใหั้เหั็น้ถึึงความมุง่มั�น้ข้องบรษัิทฯ	ใน้การรบัผู้ิดัชอบต่ิอสูังคม

สูำาหัรบัผู้้้มสู่ว่น้ได้ัสูว่น้เสูยุ่ภายุใน้นั้�น้	บรษัิทฯ	มแ่น้วทางใน้การสูง่เสูรมิความเปน็้อยุ้ท่่�ดั	่ความหัลากหัลายุ	ความพึงพอใจ	สูุข้ภาพและความปลอดัภัยุ	ติลอดัจน้การพัฒน้าวิชาชพ่
เพื�อเพิ�มผู้ลผู้ลิติอก่ทั�งปรบัปรุงความพึงพอใจและความภักดัข่้องพนั้กงาน้และล้กค้า

สูำาหัรบัผู้้้มสู่ว่น้ได้ัสูว่น้เสูยุ่ภายุน้อก	บรษัิทฯ	ใช้วิธก่ารเสูรมิสูรา้งการมสู่ว่น้รว่มข้องผู้้้มสู่ว่น้ได้ัสูว่น้เสูยุ่ใน้การระบุประเด็ัน้ท่�น่้าสูน้ใจเพื�อสูง่เสูรมิการเดิัน้ทางท่องเท่�ยุวอยุา่งม่
ความรบัผู้ิดัชอบ	และมุง่ไปสู้ว่าระการพัฒน้าท่�ยุั�งยุืน้ใน้ป	ี2573
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ความพึงพอใจแล้ะ
ความเป็นอย้่ทัี�ดีของพน่กงาน
บรษัิัทฯ มุง่มั�นิท่�จะสร�างค่วามสุข้ สุข้ภาพ ค่วามปลัอดภัย แลัะค่วาม
เป็นิอย้ท่่�ด่ให�แก่ค่รอบค่รวัพนัิกงานิข้องเรา โดยสนัิบสนุินิแนิวทางท่�
สมดลุั ยั�งยน่ิ แลัะมพ่ลัวัติเพ่�อค่วามเป็นิอย้ท่่�ด่  ยอมรบัในิพลัวัติแลัะ
การเช้่�อมโยงกับโลักท่�เราอย้อ่าศยัซ่้�งทกุค่นิปรารถนิาท่�จะมช่้วิ่ติท่�ด่

บุริษ่ัท่ฯ ได้�จ่ำด้ให�ม่การฝึักอบุรมออนไลน์เพื่ื�อด้้แลสุขภาพื่รา่งกายและ
จิำตั้ใจำของพื่น่กงาน ม่การให�คำาแนะนำาด้�านสุขภาพื่เป็นประจำำาทุ่ก
ส่ปด้าห์แก่พื่น่กงาน ซิ้�งโครงการด่้งกล่าวเป็นการต่ั้อยอด้จำากการใช�
แผู้นการจำ�างงานแบุบุยืด้หยุน่เพื่ื�อให�พื่น่กงานย่งสามารถได้�ร่บุการจำ�าง
งานจำากบุริษ่ัท่ฯ ต่ั้อไปได้� อ่กท่่�งย่งม่แอปพื่ลิเคช่นในการจำ�างงานเพื่ื�อ
ชว่ยให�พื่น่กงานค�นหาบุท่บุาท่ใหม่และเข�าถ้งการฝึักอบุรมท่่กษัะ
ต่ั้างๆ ได้�อยา่งเหมาะสม ม่การให�คำาปร้กษัาและบุำาบุ่ด้ท่างไกลโด้ยใช�ผู้้�
เช่�ยวชาญภายนอกเพื่ื�อสน่บุสนุนความเป็นอย้ท่่่�ด่้ของพื่น่กงาน และ
จ่ำด้ให�ม่การฝึักอบุรมการเร่ยนร้�ภายในเพื่ื�อสง่เสริมความตั้ระหน่กใน
ตั้นเองและการด้้แลตั้นเอง ในขณ์ะท่่�สหกรณ์์ออมท่ร่พื่ย์ก็ได้�ให�ความ
ชว่ยเหลือด้�านการเงินแก่พื่น่กงานในชว่งเวลาด่้งกล่าว

การพ่ฒนาพน่กงาน
การศ้กษัาและการพื่่ฒนาอาช่พื่เป็นการสง่เสริมการพื่่ฒนาอยา่งย่�งยืนโด้ยมุ่งขจ่ำด้ความยากจำนและเป็นสว่นประกอบุสำาค่ญของความร่บุผิู้ด้ชอบุ
ต่ั้อส่งคมของบุริษ่ัท่ฯ การพื่่ฒนาและให�ความเอาใจำใสต่่ั้อพื่น่กงานเป็นการสร�างให�เห็นถ้งความสำาค่ญอ่นจำะสามารถร่กษัาพื่น่กงานให�อย้ก่่บุ
บุริษ่ัท่ฯ ได้� บุริษ่ัท่ฯ และพื่น่กงานได้�ระบุุความตั้�องการและสร�างแผู้นในการพื่่ฒนาพื่น่กงานรว่มก่นในระหว่างการประเมินผู้ลการปฏิิบุ่ติั้งาน
ประจำำาปี โด้ยได้�ม่แผู้นการฝึักอบุรมท่่�งแบุบุรายบุุคคล รายกลุ่ม และผู้่านศ้นย์ฝึักอบุรมของบุริษ่ัท่ฯ

ในปี 2565 พื่น่กงานได้�ร่บุการฝึักอบุรมรวม 189,617 ช่�วโมงโด้ยม่ค่าเฉล่�ยท่่� 8.76 ช่�วโมงต่ั้อคนต่ั้อเดื้อน
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สิ่่งเสิ่ร่มการศึกษัา 
การศก้ษัาสามารถข้จัดค่วามยากจนิแลัะทำาให�มค่่วามเป็นิอย้ท่่�ด่ข้้�นิ บรษัิัทฯ ได�สรุปค่วามติ�องการข้องชุ้มช้นิแลัะจัดให�มโ่ค่รงการด�านิการศก้ษัาท่�หลัากหลัายเหมาะกับทกุกลัุ่มอายุเพ่�อสนัิบสนุินิชุ้มช้นิท่�ยั�งยน่ิผู้า่นิ
การจัดศก้ษัาท่�มค่่ณุภาพ จ้งได�สนัิบสนุินิการศก้ษัาผู้า่นิการฝัึกอบรมวิช้าช้พ่แลัะการฝัึกงานิ ติลัอดจนิการสนัิบสนุินิโค่รงการด�านิการศก้ษัาอ่�นิๆ แก่ค่นิในิชุ้มช้นิ 

โครงการซี�ดล้่�งส์ิ่
โครงการซิ่�ด้ลิ�งส์ ให�ความชว่ยเหลือเด็้กและเยาวชนในกลุ่มเส่�ยงโด้ย
สน่บุสนุนการให�การศ้กษัาและฝึักอบุรมด้�านอาช่พื่ อ่นเป็นการสร�าง
ผู้ลกระท่บุเชิงบุวกให�แก่ชุมชนและส่งคมอยา่งย่�งยืน

บุริษ่ัท่ฯ ได้�ให�ทุ่นการศ้กษัาและให�คำาปร้กษัา (Mentorship) แก่เด็้ก
และเยาวชนอายุ 12 ถ้ง 18 ปี โด้ยม่พื่น่กงานของบุริษ่ัท่ฯ ท่ำาหน�าท่่�
เป็นพื่่�เล่�ยงให�คำาปร้กษัา โด้ยม่ห่วข�อในการแนะนำาและปร้กษัาท่่�ง
ด้�านส่งคม ว่ฒนธุรรม ศิลปะ สิ�งแวด้ล�อม สุขภาพื่ และการศ้กษัา 

ท่่�งน่�แม�ว่าการพื่บุปะและให�คำาปร้กษัาแก่เด็้กจำะถ้กจำำาก่ด้ด้�วย
มาตั้รการการป้องก่นโรคระบุาด้ แต่ั้อยา่งไรก็ตั้าม บุริษ่ัท่ฯ ย่งคงจ่ำด้
ให�ม่กิจำกรรมและการให�คำาปร้กษัาแก่เด็้กในโครงการรวม 27 คน 
รวม 206 ช่�วโมงคิด้เป็น 26 ว่นท่ำางาน โด้ยม่ 4 โรงแรมเข�ารว่ม
กิจำกรรมน่�

โครงการฝึักอบรมอาชุีพในโรงแรม 
(Apprenticeship)
เพื่ื�อเป็นการต่ั้อยอด้จำากโครงการซิ่�ด้ลิ�งส์ – ธุุรกิจำร�านอาหารเพื่ื�อ
ส่งคม บุริษ่ัท่ฯ ได้�เปิด้ต่ั้วโครงการฝึักงานใหม่สำาหร่บุบุุคคลท่่�วไปใน
ปลายปี 2564 โด้ยได้�ร่บุทุ่นสน่บุสนุนจำากม้ลนิธุ ิบุ่นย่นท่ร่ โกลบุอล 
ฟาวน์เด้ช่น ซิ้�งโครงการน่�เป็นการพื่่ฒนาท่่กษัะการค�า การบุริการ 
และท่่กษัะช่วิตั้ รวมถ้งให�โอกาสในการท่ำางานและจำ�างงานก่บุ
ประชาชนในท่�องถิ�นเพื่ื�อสร�างอาช่พื่ในอุตั้สาหกรรมการบุริการโด้ย

การฝึักงานของน่กศึกษัา
การฝึักงานของน่กศ้กษัาเป็นการให�ประสบุการณ์์อ่นม่ค่าในการ
พื่่ฒนาท่่กษัะเพื่ื�อเข�าส้ต่ั้ลาด้แรงงานในภายภาคหน�า ในปี 2565 
ท่างบุริษ่ัท่ฯ ได้�เปิด้โอกาสให�น่กศ้กษัาจำำานวน 178 คนได้�เข�ามา
ฝึักงานก่บุบุริษ่ัท่ฯ คิด้เป็นระยะเวลาในการฝึักงานรวมถ้ง 54 ปี

 ป่ จำานิวนินัิกศก้ษัาฝ้ักงานิ จำานิวนิเด่อนิท่่ฝ้ักงานิ  

 2565 178 649
 2564 52 180
 2563 184 501
 2562 542 2,627 

 ป่ จำานิวนิเด็ก จำานิวนิช้ั่งโมง  
  ในิโค่รงการ ท่่ให�ค่ำาปรก้ษัา  
 2565 27  206 
 2564 29  363 
 2563 35 246
 2562 39 1,190

การฝึักงานม่กำาหนด้ 9 เดื้อนใน 5 แผู้นก ได้�แก่ การบุริการอาหาร
และเครื�องดื้�ม คร่ว แม่บุ�าน ตั้�อนร่บุ และชา่งท่่�วไป จำากผู้้�เข�ารว่ม
โครงการ 21 คน ม่ผู้้�ได้�ร่บุการจำ�างงานจำากโรงแรมอ่งสนา ลาก้น่า 
ภ้เก็ตั้ ระหว่าง หรือ ภายหล่งการฝึักงานจำำานวน 10 คน
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โรงเรียนอนุบาล้ล้าก้น่า ภ้เก็ต

เป้าหมาย: สนัิบสนุินิการพฒันิาทางอารมณ์แลัะสติิปัญญาในิวัยเด็กเพ่�อการเรย่นิร้�ติลัอดช้วิ่ติอยา่ง
มอิ่สระ

โรงเร่ยนอนุบุาลลาก้น่า ภ้เก็ตั้ เริ�มก่อต่ั้�งในปี พื่.ศ. 2535 แรกเริ�มเปิด้เป็นศ้นย์พื่่ฒนาเด็้กเล็กซิ้�งได้�ร่บุการ
ยอมร่บุอยา่งกว�างขวางในระด่้บุประเท่ศ ได้�ร่บุการจำด้ท่ะเบุ่ยนเป็นโรงเร่ยนอนุบุาลลาก้น่า ภ้เก็ตั้ โด้ย
จ่ำด้การเร่ยนการสอนตั้ามหล่กส้ตั้รปฐมว่ย กระท่รวงศ้กษัาธุกิาร ในปี พื่.ศ. 2551 ให�การศ้กษัาโด้ยไม่คิด้
ม้ลค่าแก่บุุตั้รพื่น่กงานและบุุตั้รของประชาชนในตั้ำาบุลเชิงท่ะเล ปัจำจุำบุ่นม่น่กเร่ยนอายุระหว่าง 3 ถ้ง 6 ปี 
เข�าเร่ยนท่่�งสิ�น 141 คน และม่บุุคลากรด้�านการศ้กษัาปฐมว่ยจำำานวน 12 คน น่บุต่ั้�งแต่ั้ปี พื่.ศ. 2535 ม่
น่กเร่ยน 1,771 คนลงท่ะเบุ่ยนเร่ยนก่บุโรงเร่ยนอนุบุาล ลาก้น่า ภ้เก็ตั้

ศ้นย์การเรียนร้้เคล้ื�อนทัี� “หน่งสืิ่อเต็มรถ ห้องสิ่มุดต่ดล้้อ” (MLC)

เป้าหมาย: เสรมิสร�างนิิสัยรกัการอ่านิซ่้�งเป็นิพ่�นิฐานิข้องการพฒันิาตินิเองให�แก่นัิกเรย่นิท่�ข้าดโอกาสในิ
การเข้�าถ้งหนัิงส่ออยา่งเพย่งพอ

โครงการศ้นย์การเร่ยนร้�เคลื�อนท่่� “หน่งสือเต็ั้มรถ ห�องสมุด้ติั้ด้ล�อ” ม่ว่ตั้ถุประสงค์เพื่ื�อเสริมสร�างนิส่ยร่ก
การอ่านซิ้�งเป็นพื่ื�นฐานของการพื่่ฒนาตั้นเองให�แก่น่กเร่ยนท่่�ตั้�องการโอกาสในการได้�อ่านหน่งสือต่ั้างๆ ท่่�
หลากหลายและพื่่ฒนาคร้ผู้้�สอนในการจ่ำด้แผู้นการเร่ยนการสอนไปรว่มก่น  โครงการน่�ได้�เริ�มตั้�นข้�นใน
เดื้อนเมษัายน 2557 โด้ยศ้นย์การเร่ยนร้�เคลื�อนท่่�ฯ  ท่ำาหน�าท่่�เป็นท่่�งห�องสมุด้และห�องเร่ยน ม่เป้าหมายใน
การพื่่ฒนาการอ่านออกเข่ยนได้�ในเชิงคุณ์ภาพื่และเชิงปริมาณ์ให�แก่น่กเร่ยนในโรงเร่ยนนำารอ่งของจ่ำงหว่ด้
ภ้เก็ตั้และจ่ำงหว่ด้ใกล�เค่ยง

งบุประมาณ์ในการด้ำาเนินโครงการมาจำากการระด้มทุ่นผู้่านกิจำกรรมก่ฬาท่่�จ่ำด้ข้�นโด้ย ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ เป็น
จำำานวนเงิน 2.2 ล�านบุาท่ และได้�ร่บุการสน่บุสนุนอ่ก 2.2 ล�านบุาท่จำากม้ลนิธุ ิบุ่นย่น ท่ร่ โกลบุอล ปัจำจุำบุ่น
ศ้นย์การเร่ยนร้�เคลื�อนท่่�ฯ ออกจ่ำด้กิจำกรรมค่ายภาษัาอ่งกฤษัและจ่ำด้กิจำกรรมเย่�ยมชมศ้นย์การเร่ยนร้�ต่ั้างๆ 
ในชุมชน ในปี 2565 ม่น่กเร่ยน 183 คนและคร้ 16 คนเข�ารว่ม โด้ยต่ั้�งแต่ั้เริ�มโครงการ ม่น่กเร่ยน 10,053 
คนและคร้ 496 คน ในเขตั้พื่ื�นท่่�จ่ำงหว่ด้ภ้เก็ตั้ และพื่่งงา ได้�ร่บุประโยชน์จำากโครงการน่�
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ผิล้กระทับเชุ่งบวกต่อชุุมชุน 

กองทัุนเพื�อเด็กซีเอฟเอฟ

กองทุ่นเพื่ื�อเด็้กซิ่เอฟเอฟ จ่ำด้ต่ั้�งข้�นเพื่ื�อเป็นสว่น
หน้�งของการเฉลิมฉลองครบุรอบุ 30 ปีของการ
ก่อต่ั้�งลาก้น่า ภ้เก็ตั้ โด้ยให�ความชว่ยเหลือด้�าน
โภชนาการและปัจำจ่ำยพื่ื�นฐานท่่�จำำาเป็นและสำาค่ญ
ในการด้ำารงช่วิตั้ของเด็้กและเยาวชนอายุระหว่าง
แรกเกิด้จำนถ้ง 18 ปี จำำานวนกว่า 400 คนจำาก
7 สถานร่บุเล่�ยงเด็้กกำาพื่ร�าและสถานสงเคราะห์
เด็้กและเยาวชน ในจ่ำงหว่ด้ภ้เก็ตั้

“เติั้มฝััน...ให�เต็ั้มอิ�ม” คือปณ์ิธุานของกองทุ่นเพื่ื�อ
เด็้กซิ่เอฟเอฟ  จำากแนวคิด้ท่่�ให�ความสำาค่ญต่ั้อการ
สง่เสริมเกื�อก้ลด้�านจิำตั้ใจำควบุค้่ไปก่บุด้�านรา่งกาย
ซิ้�งโภชนาการท่่�ด่้ม่ความจำำาเป็นอยา่งยิ�งต่ั้อการ
เจำริญเติั้บุโตั้และพื่่ฒนาการท่่�เหมาะสม 

ในปี 2565 ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ ได้�ให�การสน่บุสนุนอาหาร
และสิ�งของจำำาเป็นท่่�งหลายเป็นประจำำาทุ่กเดื้อน 
รวมท่่�งสิ�น 1,083,420 บุาท่

งานว่นเด็กแห่งชุาต่ 
ล้าก้น่า ภ้เก็ต

เมื�อว่นท่่� 8 มกราคม 2565 ลาก้น่า 
ภ้เก็ตั้ ได้�จ่ำด้กิจำกรรมสง่มอบุความสุข
เนื�องในว่นเด็้กแห่งชาติั้ให�แก่เด็้ก
กำาพื่ร�าจำำานวนกว่า 400 คน ในสถาน
ร่บุเล่�ยงเด็้กกำาพื่ร�าและสถาน
สงเคราะห์เด็้กและเยาวชนในจ่ำงหว่ด้
ภ้เก็ตั้ จำำานวน 7 แห่งซิ้�งเป็นผู้้�ได้�ร่บุประโยชน์จำากกองทุ่นเพื่ื�อเด็้กซิ่เอฟเอฟ 
(Children First Fund) โด้ยม่การมอบุขนม ไอศกร่ม ของเล่น และอุปกรณ์์
การเร่ยนรวมม้ลค่ากว่า 113,000 บุาท่ 

ซิ้�งการจ่ำด้งานว่นเด็้กน่�เป็นการเสริมสร�างแรงบุ่นด้าลใจำให�เด็้กๆ ม่ความพื่ร�อม
ท่่�จำะเติั้บุโตั้เป็นผู้้�ใหญท่่่�ด่้ในอนาคตั้อ่กท่่�งย่งสะท่�อนถ้งบุท่บุาท่ของเด็้กและ
เยาวชนท่่�ม่ความสำาค่ญต่ั้อส่งคมของเราอ่กด้�วย

สิ่หกรณ์ออมทัร่พย์พน่กงาน ล้าก้น่า ภ้เก็ต

กลุม่ลากน่้า ภ้เก็ตั้ ได้�ก่อต่ั้�งสหกรณ์อ์อมท่รพ่ื่ย์พื่น่กงาน ลากน้า่ ภ้เก็ตั้ ในเดื้อน
มกราคม พื่.ศ. 2553 โด้ยม่ว่ตั้ถปุระสงค์เพื่ื�อให�บุรกิารท่างการเงินท่่�ม่�นคง เชื�อถือ
ได้� ม่กำาไรและเป็นธุรรมแก่สมาชกิ ซิ้�งสมาชกิ ท่กุคนเป็นเจำ�าของสหกรณ์์รว่มก่น
โด้ยการถือหุ�น ซิ้�งจำะได้�รบุ่ผู้ลประโยชน์ อ่นได้�แก่เงินก้�ด้อกเบุ่�ยตั้ำา และเงินปันผู้ล
ด้อกเบุ่�ยสง้ ปัจำจุำบุน่ม่สมาชิก 602 คน และม่ท่นุเรอืนหุ�นรวม 42 ล�านบุาท่

ก่จกรรมการเล้ี�ยงอาหารแก่คนในชุุมชุน

บุริษ่ัท่ฯ ได้�ให�การสน่บุสนุนอาหารและเครื�องดื้�มในกิจำกรรมต่ั้างๆ ของชุมชน
เสมอมา และในปี 2565 ได้�ให�การสน่บุสนุนอาหารท่่�งสิ�น 3,763 ชุด้ให�แก่ 14 
กิจำกรรม
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ความชุ่วยเหล้ือด้านมนุษัยธรรม

เป้าหมาย: รว่มให�การบรรเทาทกุข้์อยา่งทันิท่วงท่ต่ิอภัยพบิติัิทางธุรรมช้าติิ
แลัะเสรมิสร�างการฟื้้� นิสภาพทางสังค่ม

จำากการระบุาด้ของโรคติั้ด้เชื�อไวร่สโคโรน่า 2019 ตั้ลอด้ปี 2565 น่�น บุริษ่ัท่ฯ 
ได้�ให�การสน่บุสนุนหน่วยงานท่างการแพื่ท่ย์ องค์กรปกครองสว่นท่�องถิ�น ชุมชน
โด้ยรอบุ และผู้้�ม่สว่นได้�สว่นเส่ย ประกอบุด้�วยการมอบุท่่�นอนจำำานวน 50 ชุด้ 
สำาหร่บุจ่ำด้ต่ั้�งศ้นย์ก่กต่ั้วผู้้�ป่วย ณ์ ว่ด้เชิงท่ะเล อำาเภอถลาง จ่ำงหว่ด้ภ้เก็ตั้ และ
มอบุถุงย่งช่พื่กว่า 100 ชุด้ ให�แก่ประชาชนท่่�ได้�ร่บุผู้ลกระท่บุจำากโควิด้ใน
บุริเวณ์โด้ยรอบุลาก้น่า ภ้เก็ตั้ ผู้่านองค์การบุริหารสว่นตั้ำาบุลเชิงท่ะเล

การบร่จาคโล้ห่ตให้ก่บสิ่ภากาชุาดไทัย

ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ เป็นหน้�งในองค์กรหล่กท่่�บุริจำาคโลหิตั้ให�แก่สภากาชาด้ไท่ยมาก
เป็นลำาด่้บุตั้�นๆ ของประเท่ศ ต่ั้�งแต่ั้ปี พื่.ศ. 2546 จำนถ้งปัจำจุำบุ่น ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ 
รว่มบุริจำาคโลหิตั้แล�วท่่�งสิ�น 2,159,100 ซิ่ซิ่ จำากพื่น่กงานท่่�เข�ารว่มโครงการ
บุริจำาคโลหิตั้ท่่�งสิ�น 4,798 คน

ผิล้กระทับเชุ่งบวกต่อชุุมชุน 
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ลัากน่้ิา ภ้เก็ติ ส่งเสรมิค่วามหลัากหลัายทางวัฒนิธุรรมโดยการเผู้ยแพรแ่ลัะอนุิรกัษ์ัข้นิบธุรรมเนิย่มประเพณอั่นิด่งามข้องค่นิในิชุ้มช้นิผู้า่นิกิจกรรมต่ิางๆ เพ่�อรกัษัาไว�ซ่้�งวิถ่ช้วิ่ติอันิสมดลุัระหว่างวัฒนิธุรรมดั�งเดิมแลัะ
วัฒนิธุรรมต่ิางช้าติิท่�เริ�มเข้�ามาเป็นิส่วนิหน้ิ�งข้องวิถ่ช้วิ่ติข้องผู้้�ค่นิในิสังค่ม 

งานเทัศกาล้แห่เทัียนพรรษัา 

ผู้้�บุรหิารและพื่น่กงานของ ลากน้า่ ภ้เก็ตั้กว่า 60 คน
เข�ารว่มงานเท่ศกาลแห่เท่่ยนพื่รรษัา ณ์ ว่ด้เชิงท่ะล 
อำาเภอถลาง ในว่นท่่� 12 กรกฎาคม 2565 

โด้ยในปีน่�ท่าง ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ ได้�ถวายเงินบุริจำาค
ท่ำาบุุญจำากบุริษ่ัท่ฯ และเพื่ื�อนพื่น่กงานรวมเป็นเงิน 
37,584.75 บุาท่ มอบุให�ก่บุว่ด้เชิงท่ะเล ซิ้�ง ลาก้น่า 
ภ้เก็ตั้ ได้�จ่ำด้กิจำกรรมแห่เท่่ยนพื่รรษัาน่�ติั้ด้ต่ั้อก่นมา
ยาวนานเป็นปีท่่� 27 แล�ว

งานเทัศกาล้สิ่ารทัเดือนส่ิ่บ

งานเท่ศกาลบุ�านด้อน สารท่เดื้อนสิบุเป็นประเพื่ณ์่
ของชาวพืุ่ท่ธุในภาคใตั้�ท่่�จำะท่ำาบุุญอุทิ่ศสว่นกุศลให�
แก่บุรรพื่บุุรุษัผู้้�ล่วงล่บุและว่รชนท่�องถิ�นผู้้�ซิ้�งเส่ย
สละช่วิตั้อุทิ่ศตั้นในการพื่่ฒนาชุมชนในท่�องถิ�น ซิ้�ง
เป็นเอกล่กษัณ์์เฉพื่าะภาคใตั้�เท่่าน่�น 

โด้ยในปีน่�งานจ่ำด้ข้�นในว่นท่่� 18 ก่นยายน 2565 ณ์ 
ว่ด้เท่พื่กระษ่ัตั้ร่ (บุ�านด้อน)  ซิ้�ง ลาก้น่า ภ้เก็ตั้ ได้�
เข�ารว่มขบุวนแห่แจำกขนมเดื้อนสิบุให�แก่ผู้้�เข�ารว่ม
งานและได้�บุริจำาคเงิน 15,000 บุาท่ให�แก่ว่ด้บุ�าน
ด้อนเพื่ื�อกิจำกรรมสาธุารณ์ประโยชน์ต่ั้อไป โด้ยม่
พื่น่กงานเข�ารว่มกว่า 40 คน

งานเทัศกาล้ล้อยกระทัง

เท่ศกาลลอยกระท่งจ่ำด้ข้�นทุ่กว่นเพื่็ญข้�น 15 คำา 
เดื้อน 12 ตั้ามปฏิิทิ่นจ่ำนท่รคติั้เพื่ื�อเป็นการแสด้ง
ความเคารพื่ต่ั้อพื่ระแม่คงคาในความบุริบุ้รณ์์
ของนำาท่่�เราม่ใช�ตั้ลอด้ท่่�งปี  โด้ยในปีน่�เท่ศกาล
ลอยกระท่งได้�จ่ำด้ข้�นในว่นท่่� 8 พื่ฤศจิำกายน 2565 
โด้ยม่กิจำกรรมส่งเสริมว่ฒนธุรรมไท่ย เช่น การ
ประกวด้หน้น�อยร่กษ์ัไท่ย การสาธุิตั้ประดิ้ษัฐ์
กระท่ง การแสด้งส่งเสริมว่ฒนธุรรมไท่ยโด้ย
โรงเร่ยนต่ั้างๆ การออกร�านสินค�าด่้อาหารอร่อย
จำากชุมชนและการแสด้งด้นตั้ร่ ซิ้�งปีน่�ม่ล้กค�า 
พื่น่กงาน และชาวชุมชนกว่า 5,000 คนร่วมงาน

งานเทัศกาล้ถือศีล้ก่นผิ่ก 
(เทัศกาล้ก่นเจ)

เท่ศกาลถือศ่ลกินผู่้ก จ่ำงหว่ด้ภ้เก็ตั้ จ่ำด้ข้�นเป็น
ประจำำาทุ่กๆ ปีในเดื้อน 9 ตั้ามปฏิิทิ่นจ่ำนโด้ยผู้้�เข�า
รว่มการถือศ่ลกินผู่้กจำะงด้เว�นการร่บุประท่านเนื�อ
ส่ตั้ว์อยา่งเครง่คร่ด้รวมถ้งร่กษัาจิำตั้ใจำให�บุริสุท่ธุิ�
เป็นระยะเวลา 9 ว่น 

สำาหร่บุปีน่�เท่ศกาลถือศ่ลกินผู่้กได้�จ่ำด้ข้�นระหว่าง
ว่นท่่� 26 ก่นยายน ถ้ง 4 ตัุ้ลาคม 2565  โด้ยลาก้น่า 
ภ้เก็ตั้ ได้�บุริจำาคข�าวสาร อาหารแห�ง รวมท่่�งเครื�อง
อุปโภคบุริโภคม้ลค่ารวม 69,950 บุาท่ ให�แก่ศาล
เจำ�าในพื่ื�นท่่�ใกล�เค่ยงจำำานวน 3 แห่ง รวมถ้งต่ั้�งโต๊ั้ะ
ส่กการะขบุวนแห่เท่พื่เจำ�า (ม�าท่รง) บุริเวณ์ท่างเข�า 
ลาก้น่า ภ้เก็ตั้  ในว่นท่่� 1 ตัุ้ลาคม 2565 เพื่ื�อนำามา
ซิ้�งความโชคด่้ม่สุขและความเป็นสิริมงคลในชว่ง
เท่ศกาลถือศ่ลกินผู่้กประจำำาปีน่�

ความหล้ากหล้ายทัางว่ฒนธรรม  
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ใน้ฐาน้ะธุรกิจท่ร่บัผู้ิดัชอบต่ิอสูังคม	บรษัิทฯ	ก่อต้ัิงข้ึ้น้โดัยุมค่่านิ้ยุมหัลักใน้การข้ับเคล่ือน้การพัฒน้าท่ยุ่ั่งยุืน้	การท่องเท่ยุ่วล้วน้พึ่งพาความสูงบและอิสูระจากสูิง่รบกวน้	แต่ิการท่องเท่ยุ่วก็ยุังมพ่ลังแหัง่การ

เปล่ยุ่น้แปลงเพื่อสูง่เสูรมิการเปล่ยุ่น้แปลงใน้เชิงบวกด้ัวยุเชน่้กัน้

ความมุง่มั่น้ข้องบรษัิทฯ	ใน้การสูรา้งการพัฒน้าอยุา่งยุั่งยุืน้และการท่องเท่ยุ่วอยุา่งมค่วามรบัผู้ิดัชอบน้ั้น้	ต้ัิงอยุ้บ่น้พื้น้ฐาน้ข้องการกำากับดั้แลท่ร่อบคอบ	มจ่รยิุธรรม	มค่วามรบัผู้ิดัชอบโดัยุมก่ารมสู่ว่น้รว่มจาก

ท้ังภายุใน้และภายุน้อก	อก่ท้ังมก่ารเปรยุ่บเทยุ่บและการรบัรองจากภายุน้อกด้ัวยุ
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ความเป็นผิ้้นำา
การฟื้้� นิสภาพจากการเผู้ช้ิญกับค่วามวุ่นิวายทั�วโลัก ดังเช้่นิการแพรร่ะบาดข้องโรค่ติิดต่ิอในิข้ณะนิ่� 
ติ�องการค่วามเป็นิผู้้�นิำาเช้ิงรุกแลัะสามารถปรบัตัิว รวมเอาแนิวทางการปฏิบติัิแลัะสามารถเช้่�อมต่ิอในิ
ระดับบุค่ค่ลัได� การมเ่ป้าประสงค์่ ค่่อแนิวทางส้่การฟื้้� นิสภาพ ซ่้�งสะท�อนิกลัับไปยงัเป้าหมายทั�งระดับ
บุค่ค่ลัแลัะองค์่กร ซ่้�งเป็นิพ่�นิฐานิในิการกำาหนิดค่วามเป็นิจรงิรว่มกันิข้องการทำางานิในิระหว่างการแพร่
ระบาด แลัะเกิดข้้�นิจากการแพรร่ะบาดทั�วโลัก

บุรษ่ิัท่ฯ ได้�เริ�มตั้�นการเปล่�ยนแปลงว่ฒนธุรรมองค์กรท่่�รวมเป้าหมายสว่นบุุคคลและเป้าหมายขององค์กร
เข�าไว�ด้�วยก่น ซิ้�งน่�คือหน�าท่่�ของความเป็นผู้้�นำาซิ้�งไม่ใชก่ารบุริหารจ่ำด้การ  อ่กท่่�งไม่ใชเ่ป็นคำาส่�งจำากระด่้บุ
บุนเพื่ื�อให�ระด่้บุล่างปฏิิบุ่ติั้    แต่ั้เป็นนำาเสนอความคิด้จำากพื่น่กงานระด่้บุล่างเพื่ื�อให�ฝ่ัายบุริหารได้�
พื่ิจำารณ์า  การให�พื่น่กงานม่สว่นรว่มต่ั้�งแต่ั้เริ�มท่ำาให�บุริษ่ัท่ฯ สามารถเชื�อมโยงไปส้เ่ป้าหมายขององค์กรได้� 
บุริษ่ัท่ฯ เชื�อว่าในชว่งเวลาแห่งความต้ั้งเคร่ยด้น่�น ความเป็นผู้้�นำาท่่�สามารถสร�างแรงบุ่นด้าลใจำให�แก่
พื่น่กงานถือเป็นกุญแจำสำาค่ญ

ในฐานะบุริษ่ัท่จำำาก่ด้ คณ์ะกรรมการและผู้้�บุริหารของบุริษ่ัท่ฯ มุ่งม่�นท่่�จำะร่กษัามาตั้รฐานส้งสุด้ของการ
กำาก่บุด้้แลกิจำการตั้ามคำาแนะนำาของจำรรยาบุรรณ์การกำาก่บุด้้แลกิจำการ  คณ์ะกรรมการของบุริษ่ัท่ 
พื่ิจำารณ์าให�ประเด็้นด้�านความย่�งยืนเป็นสว่นหน้�งของการกำาหนด้กลยุท่ธุข์องบุริษ่ัท่ฯ รวมถ้งอนุม่ติั้การค่ด้
เลือกและตั้รวจำสอบุข�อม้ลแนวคิด้การด้ำาเนินธุุรกิจำอยา่งย่�งยืนท่่�ม่อย้ใ่นรายงานฉบุ่บุน่�

คณ์ะกรรมการด้�านความย่�งยืนของบุริษ่ัท่ฯ ม่การประชุมก่นทุ่กไตั้รมาสโด้ยได้�ร่บุการสน่บุสนุนจำากม้ลนิธุิ
บุ่นย่นท่ร่ โกลบุอล ฟาวเด้ช่�น (www.BanyanTreeGlobalFoundation.com) ซิ้�งแต่ั้ละโรงแรม / หน่วยงาน
จำะม่ผู้้�ร่บุผิู้ด้ชอบุและคณ์ะกรรมการในการด้ำาเนินกิจำกรรมและท่ำาการประชุมเป็นประจำำาทุ่กเดื้อน

การปฏิ่บ่ต่ตามหล้่กจร่ยธรรมแล้ะ
การป้องก่นการทัุจร่ต
เราพยายามอยา่งต่ิอเน่ิ�องท่�จะโปรง่ใสแลัะรบัผู้ดิช้อบในิการซ่่�อข้ายทั�งหมดข้องเรา โดยปฏิบติัิติามข้�อ
กำาหนิดทางกฎหมายแลัะจรยิธุรรมทั�งหมดอยา่งเค่รง่ค่รดัในิทกุท่�ท่�เราดำาเนิินิการ เราไมท่นิต่ิอการ
ทจุรติิแลัะค่าดหวังเช้่นิเด่ยวกันิกับผู้้�ท่�เราทำาธุุรกิจด�วย เน่ิ�องจาก LRH มป่ระวัติิอันิยาวนิานิในิการ
ดำาเนิินิธุุรกิจอยา่งถ้กติ�อง  จ้งไมไ่ด�ระบุว่าเป็นิหวัข้�อ Material Topic ท่�เล่ัอกมาโดยเฉพาะ อยา่งไร
ก็ติาม เรายงัค่งเนิ�นิค่วามสำาคั่ญอยา่งต่ิอเน่ิ�อง

ในฐานะบุริษ่ัท่ท่่�จำด้ท่ะเบุ่ยนในตั้ลาด้หล่กท่ร่พื่ย์ คณ์ะกรรมการบุริษ่ัท่และท่่มผู้้�บุริหารของเรามุ่งม่�นท่่�จำะ
ปฏิิบุ่ติั้ตั้ามหล่กธุรรมาภิบุาล หล่กจำรรยาบุรรณ์ของเราเสริมสร�างความตั้ระหน่กของพื่น่กงานเก่�ยวก่บุแนว
ปฏิิบุ่ติั้ท่่�ด่้ขององค์กร ควบุคุมผู้ลประโยชน์ท่่บุซิ�อน และปกป้องพื่น่กงานจำากการล่วงละเมิด้ท่างเพื่ศ  
พื่น่กงานทุ่กคนจำำาเป็นตั้�องลงนามในจำรรยาบุรรณ์บุริษ่ัท่ฯ ทุ่กปี และ 97% ลงนามในปี 2565

เพื่ื�อให�แน่ใจำว่าสามารถรายงานการละเมิด้ได้�โด้ยไม่ตั้�องกล่วว่าจำะถ้กตั้อบุโตั้� เราจ้ำงร่กษัานโยบุายการแจำ�ง
เบุาะแสเป็นความล่บุ

แนวท่างปฏิิบุ่ติั้สำาหร่บุค้่ค�าของเราชว่ยร่กษัาสิท่ธุมินุษัยชน
และสิ�งแวด้ล�อม ห่วงโซิอุ่ปท่านของเราประกอบุด้�วย
ซิ่พื่พื่ลายเออร์ 1,229 ราย โด้ยม่จำรรยาบุรรณ์ท่่�ลงนามแล�ว
ซิ้�งครอบุคลุม 91% ของม้ลค่าสินค�าและบุริการในปี 2565

เพื่ื�อปกป้องสิท่ธุิ�ของแขกและผู้้�รว่มงาน นโยบุายความเป็น
สว่นต่ั้วของข�อม้ลของเราร่บุรองว่าสอด้คล�องก่บุพื่ระราช
บุ่ญญ่ติั้คุ�มครองข�อม้ลสว่นบุุคคล การฝึักอบุรมการร่กษัา
ความปลอด้ภ่ยท่างไซิเบุอร์ท่่�วท่่�งกลุ่มสำาหร่บุบุุคลากรด้�าน
ไอท่่และผู้้�ใช�จุำด้เชื�อมต่ั้อม่ข้�นในปี 2565 โด้ยไม่ม่การระบุุข�อ
ร�องเร่ยน การละเมิด้หรือการส้ญหายของข�อม้ลล้กค�า

เรามุ่งม่�นท่่�จำะร่กษัาหล่กการสากล 10 ประการในฐานะสมาชิกผู้้�ก่อต่ั้�งและผู้้�ลงนามในข�อตั้กลงโลกแห่ง
สหประชาชาติั้ในสิงคโปร์ และเราสน่บุสนุนหล่กจำรรยาบุรรณ์สากลขององค์การการท่่องเท่่�ยวโลกแห่ง
สหประชาชาติั้

การปฏิิบุ่ติั้ตั้ามมาตั้รฐานความย่�งยืนของ LRH ได้�ร่บุการประเมินโด้ยการตั้รวจำสอบุจำากภายนอกของ 
EarthCheck สำาหร่บุระบุบุและความคิด้ริเริ�มด้�านสิ�งแวด้ล�อม ส่งคม การด้ำาเนินงานและการกำาก่บุด้้แล
และการตั้รวจำสอบุด้�วยตั้นเองประจำำาปีพื่ร�อมการตั้รวจำสอบุระยะไกลโด้ยผู้้�ประสานงานด้�านความย่�งยืน
ระด่้บุภ้มิภาคและ BTGF
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การคุ้มครองข้อม้ล้
การคุ�มครองและปกป้องข�อม้ลเป็นความท่�าท่ายท่างธุุรกิจำท่่�สำาค่ญ
และเป็นความร่บุผิู้ด้ชอบุของท่่�งองค์กร บุริษ่ัท่ฯ จ่ำด้ให�ม่การจ่ำด้การ
แบุบุองค์รวมเพื่ื�อให�เป็นไปตั้ามกฎหมายและกรอบุการปฏิิบุ่ติั้งานอ่น
จำะนำาไปส้ก่ารสร�างว่ฒนธุรรมของความตั้ระหน่กในการเคารพื่และ
ร่บุรองความเป็นสว่นต่ั้วของผู้้�ม่สว่นได้�เส่ยของบุริษ่ัท่ฯ ซิ้�งนโยบุาย
ความเป็นสว่นต่ั้วของข�อม้ลท่่�บุริษ่ัท่ฯ ได้�จ่ำด้ท่ำาน่�น เป็นไปตั้ามพื่ระ
ราชบุ่ญญ่ติั้คุ�มครองข�อม้ลสว่นบุุคคล

การบร่หารความหล้ากหล้ายแล้ะการยอมร่บความแตกต่าง
สภาพื่แวด้ล�อมการท่ำางานท่่�หลากหลายสามารถเพื่ิ�มความสามารถในการท่ำากำาไร สร�างผู้ลผู้ลิตั้ ม่ความคิด้สร�างสรรค์ การรว่มผู้สมผู้สานก่น 
การสร�างนว่ตั้กรรมและอื�น ๆ อ่กมากมาย อยา่งไรก็ตั้ามความหลากหลายและการยอมร่บุความแตั้กต่ั้างไม่ได้�เป็นเพื่่ยงแค่ความจำำาเป็นท่างธุุรกิจำ
เท่่าน่�นแต่ั้เป็นสิ�งด่้งามท่่�ธุุรกิจำควรกระท่ำา ซิ้�งท่่�งสองแนวคิด้น่�ท่ำาให�บุริษ่ัท่ฯ ให�ความสำาค่ญและรวมเอามุมมองท่่�มาจำากว่ฒนธุรรมรวมถ้ง
ประสบุการณ์์ท่่�แตั้กต่ั้างก่นมาผู้สมผู้สานเป็นแนวคิด้พื่ื�นฐานของว่ฒนธุรรมองค์กรโด้ยเฉพื่าะในชว่งของการเปล่�ยนแปลงหล่งการแพื่รร่ะบุาด้
ของโควิด้-19

ไม่ม่หล่กการหรือแนวท่างเด่้ยวท่่�เหมาะก่บุทุ่กคน สำาหร่บุบุริษ่ัท่ฯ แล�ว ความหลากหลายและการยอมร่บุความแตั้กต่ั้างในท่่�ท่ำางานไม่ได้�เก่�ยวก่บุ
โควตั้�า แต่ั้เป็นมากกว่านโยบุาย โปรแกรม หรือจำำานวนพื่น่กงาน
บุริษ่ัท่ฯ สร�างความแตั้กต่ั้างให�ม่ความสำาค่ญและเคารพื่ความเป็นเอกล่กษัณ์์ของแต่ั้ละบุุคคล เพื่ื�อสร�างความไว�วางใจำ ความมุ่งม่�น และสร�าง
สถานท่่�ท่ำางานท่่�เอื�อต่ั้อการนำาเสนอความคิด้สร�างสรรค์ แท่นท่่�จำะบุ่งค่บุให�พื่น่กงานตั้�องปร่บุต่ั้วเข�าหาว่ฒนธุรรมองค์กร แต่ั้เรามุ่งเน�นท่่�จำะชว่ย
ให�พื่วกเขาเติั้บุโตั้

บุริษ่ัท่ฯ ได้�รายงานความหลากหลาย  วิธุส่ร�างสภาพื่แวด้ล�อมท่่�ปลอด้ภ่ย เป็นมิตั้ร และกระบุวนการสรรหาโด้ยปราศจำากอคติั้และได้�แสด้งวิธุท่่่�
เราสร�างความร้�ส้กเป็นเจำ�าของและม่จุำด้มุ่งหมาย ผู้่านการเป็นผู้้�นำาท่่�เห็นอกเห็นใจำและการม่สว่นรว่มของพื่น่กงานลงในรายงานฉบุ่บุน่�แล�ว

บุริษ่ัท่ฯ ม่การต่ั้�งคณ์ะผู้้�ตั้รวจำสอบุและบุริหารความเส่�ยงด้�าน
เท่คโนโลย่สารสนเท่ศเป็นการภายในเพื่ื�อท่บุท่วนแนวปฏิิบุ่ติั้ท่่�ด่้ท่่�สุด้
และบุ่งค่บุใช�นโยบุายความปลอด้ภ่ยเพื่ื�อการป้องก่นและสน่บุสนุน
การกำาก่บุด้้แลนโยบุายด้�านเท่คโนโลย่สารสนเท่ศ ในด้�านการตั้รวจำ
สอบุม่การต่ั้�งเป้าหมายในการควบุคุมการเข�าถ้งข�อม้ลดิ้จิำตั้อลและลด้
ความเส่�ยงของการเข�าถ้งข�อม้ลด่้งกล่าวรวมถ้งความรวด้เร็วในการ
ด้ำาเนินการ ม่การติั้ด้ต่ั้�งโปรแกรมความปลอด้ภ่ยท่่�สำาค่ญและ
ไฟร์วอลล์ ม่การตั้รวจำสอบุโด้ยบุริษ่ัท่ท่่�ปร้กษัาด้�านความปลอด้ภ่ย
ท่างไซิเบุอร์ระหว่างประเท่ศเพื่ื�อประเมินความเส่�ยงและการตั้อบุ
สนองเป็นประจำำาทุ่กปี  บุริษ่ัท่ฯ จ่ำด้ให�ม่ประก่นภ่ยท่่�ครอบุคลุมเพื่ื�อ
ป้องก่นความเส่�ยงด้�านความปลอด้ภ่ยในโลกไซิเบุอร์ และสำาหร่บุข�อ
ม้ลคลาวด์้ จำะถ้กจ่ำด้เก็บุไว�ก่บุผู้้�ให�บุริการช่�นนำาซิ้�งม่มาตั้รการความ
ปลอด้ภ่ยของข�อม้ลอยา่งส้งสุด้

บุริษ่ัท่ฯ ได้�สร�างจิำตั้สำาน้กและการม่สว่นรว่มเรื�องความปลอด้ภ่ยของ
ข�อม้ลผู้่านนโยบุายและการแบุง่ปันข�อม้ลอยา่งสมำาเสมอในประเด็้น
ความเส่�ยงท่่�อาจำเกิด้ข้�น ข�อควรปฏิิบุ่ติั้และการแก�ไข 
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ห่วงโซิอุ่ปท่านของบุริษ่ัท่ฯ ประกอบุไปด้�วยผู้้�ให�บุริการโครงสร�างพื่ื�นฐาน นำา พื่ล่งงาน ว่สดุ้อุปกรณ์์ อาหาร
และเครื�องดื้�ม การบุริการ เชน่ ท่่�พื่่ก การจ่ำด้เล่�ยง สถานท่่�ท่่องเท่่�ยว และการเดิ้นท่าง

ในปี 2565 โด้ยม่ผู้้�ให�บุริการสินค�าและบุริการรว่มประเมินและลงนามในเอกสารแสด้งการปฏิิบุ่ติั้ตั้าม
จำรรยาบุรรณ์ท่่�งสิ�น 1,229 ราย คิด้เป็น 91% ของม้ลค่าท่่�บุริษ่ัท่ฯ ได้�ท่ำาการซิื�อหรือใช�บุริการจำากผู้้�ให�
บุริการสินค�าและบุริการเหล่าน่�น

ห่วงโซ่อุปทัาน

การจ่ำด้การห่วงโซิอุ่ปท่านเป็นมากกว่าการบุริหารความเส่�ยง แต่ั้ย่งเป็นโอกาสในการต่ั้ด้สินใจำเลือกอยา่งม่
ความร่บุผิู้ด้ชอบุและเผู้ยแพื่รก่ารด้ำาเนินธุุรกิจำท่่�เคารพื่ต่ั้อสิท่ธุมินุษัยชนและสิ�งแวด้ล�อม

บุริษ่ัท่ฯ ได้�สื�อสารความมุ่งม่�นน่�แก่ผู้้�ให�บุริการสินค�าและบุริการได้�ร่บุท่ราบุ รวมถ้งเลือกใช�บุริการและ
ให�การสน่บุสนุนแก่ผู้้�ท่่�ปฏิิบุ่ติั้และม่ค่านิยมท่่�เป็นไปในท่างเด่้ยวก่นก่บุบุริษ่ัท่ฯ 

ต่ั้�งแต่ั้ปี 2563 บุริษ่ัท่ฯ ได้�ขอความรว่มมือให�ผู้้�ให�บุริการสินค�าและบุริการท่ำาการประเมินการปฏิิบุ่ติั้ตั้าม
จำรรยาบุรรณ์ด้�านห่วงโซิอุ่ปท่านผู้่านชอ่งท่างออนไลน์ โด้ยได้�ต่ั้�งเป้าหมายให�ผู้้�ให�บุริการสินค�าและบุริการ
ในกลุ่มท่่� 1 (tier 1) ท่่�ม่ม้ลค่าขายของทุ่กรายรวมก่นเกิน 80% ของยอด้ท่่�งหมด้ท่่�บุริษ่ัท่ฯ ซิื�อ จำะตั้�องรว่ม
ประเมินด่้งกล่าว ซิ้�งบุริษ่ัท่ฯ กำาหนด้เป้าหมายการด้ำาเนินการให�แล�วเสร็จำครบุ 100% ต่ั้อปี ภายในปี 2568 
สำาหร่บุผู้้�ท่่�ม่ผู้ลการประเมินไม่เป็นไปตั้ามมาตั้รฐานจำะตั้�องด้ำาเนินการปร่บุปรุงแก�ไขภายใตั้�การให�คำา
แนะนำาของท่างบุริษ่ัท่ฯ 
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 เงินิสบทบ (บาท)  

  จากโรงแรมและรีสอร์ท 3,300,024 

  ค่าใช้จ่าย (บาท) 

  โครงการความยั่งยืน 568,431 

  โครงการด้านชุมชนสัมพันธ์ 1,446,786 

  โครงการเฉพาะกิจ 202,317 

 รวมค่าใช้จ่าย  2,217,534

 เงินิบรจิาค่ (บาท)  
  แขกท่ีเข้าพักและผู้บริจาค  649,915  

 ค่าใช้จ่าย (บาท)  1,414,389  

การกำาก่บด้แล้ก่จการ 

กองทัุน กรีน อ่มพาราทัีฟ

กลไกการสร�างความม่�นคงท่างการเงินน่�เริ�มตั้�นเมื�อปี 2544 เพื่ื�อนำา
เงินไปสน่บุสนุนโครงการด้�านสิ�งแวด้ล�อมและกิจำกรรมเพื่ื�อชุมชนใน
พื่ื�นท่่�ท่่�บุริษ่ัท่ฯ ต่ั้�งอย้ ่แขกท่่�เข�าพื่่กในโรงแรมจำะถ้กเชิญชวนให�รว่ม
บุริจำาคในอ่ตั้ราคืนละ 2 เหร่ยญสหร่ฐสำาหร่บุการเข�าพื่่กท่่�โรงแรม
บุ่นย่นท่ร่ และอ่ตั้ราคืนละ 1 เหร่ยญสหร่ฐสำาหร่บุการเข�าพื่่กท่่�
โรงแรมอ่งสนา แคสเซิ่ยและด้าหวา โด้ยเงินบุริจำาคจำากแขกด่้งกล่าว
จำะถ้กสมท่บุในอ่ตั้ราท่่�เท่่าก่นจำากท่างโรงแรม

งบประมาณ รีสิ่อร์ทั ออโตโนม่สิ่

แต่ั้ละโรงแรมจำะได้�ร่บุการจ่ำด้สรรงบุประมาณ์ประจำำาปีในอ่ตั้รา 20% 
ของเงินท่่�สมท่บุเข�ากองทุ่น กร่น อิมพื่าราท่่ฟในปีก่อนหน�าน่�น ซิ้�งท่าง
ผู้้�จ่ำด้การท่่�วไป และต่ั้วแท่นด้�านความร่บุผิู้ด้ชอบุขององค์กรต่ั้อส่งคม 
สามารถนำางบุประมาณ์น่�ไปใช�เพื่ื�อเป็นประโยชน์แก่งานด้�านชุมชน 
หรือสิ�งแวด้ล�อมโด้ยม่บุุคคลหรือหน่วยงานภายนอกเป็นผู้้�ได้�ร่บุ
ประโยชน์ได้� หรือนำาไปใช�ในการวิจ่ำยและพื่่ฒนาองค์ความร้�โด้ยม่
ว่ตั้ถุประสงค์เพื่ื�อเผู้ยแพื่รแ่ละเป็นประโยชน์ต่ั้อสาธุารณ์ะได้�

ค่าใช�จ่ำายสำาหร่บุการบุริหารโครงการถ้กกำาหนด้ไว�ไม่เกิน 20% ของ
งบุประมาณ์ท่่�ได้�ร่บุ และไม่สามารถนำาไปใช�เพื่ื�อเป็นของขว่ญสำาหร่บุ
แขก ค่าจำ�างหรือค่าบุริการสำาหร่บุพื่น่กงานได้�

ม้ล้น่ธ่ล้าก้น่า ภ้เก็ต

ก่อต่ั้�งข้�นในปี 2552 เพืื่�อบุริหารจ่ำด้การเงินบุริจำาคท่่�ได้�ร่บุจำาก
กิจำกรรมระด้มทุ่นและผู้้�บุริจำาคภายนอก ซิ้�งเป็นช่องท่างให�แขกได้�
ร่วมสน่บุสนุนกิจำกรรมเพื่ื�อส่งคม เช่น กองทุ่นเพืื่�อเด็้กซิ่เอฟเอฟ 
ศ้นย์การเร่ยนร้�เคลื�อนท่่� “หน่งสือเต็ั้มรถ ห�องสมุด้ติั้ด้ล�อ” และ
โครงการเพื่ื�อความช่วยเหลืออื�นๆ

กองทัุนล้าก้น่า ภ้เก็ตเพื�อส่ิ่งคม

เป็นเงินกองทุ่นท่่�ได้�ร่บุการสน่บุสนุนจำาก 7 โรงแรม / หน่วยงาน        
ในลาก้น่า ภ้เก็ตั้ เพื่ื�อด้ำาเนินกิจำกรรมประจำำาปีด้�านความย่�งยืน

ความรับผิ่ดชุอบของเรา



29 ความรับผิ่ดชุอบของเรา

ทั่ศทัางในอนาคต

ในิอนิาค่ติอันิใกลั� จะมโ่อกาสใหม่ๆ  มากมายในิการสนัิบสนุินิค่วามท�าทายเรง่ด่วนิท่�ชุ้มช้นิแลัะสภาพแวดลั�อมติ�องเผู้ช้ิญ  บรษัิัทฯ จะดำาเนิินิการ พลิักโฉมธุุรกิจ แลัะลัดผู้ลักระทบข้องเรา ด้งดด้นัิกท่องเท่�ยวแลัะส่ง
เสรมิการดำาเนิินิงานิอยา่งรบัผู้ดิช้อบโดยแนิวคิ่ดท่�ว่า “โอบกอดสิ�งแวดลั�อมแลัะเสรมิสร�างศกัยภาพข้องผู้้�ค่นิ”

ประเด็ูน ขอบเชติ และ พั่�นทุี�เป้าห้มีาย เป้าห้มีายระยะยาว (ปี 2573) เป้าห้มีายระยะสั�น (ปี 2568) เป้าห้มีายรายปี

การเปล่ั�ยนิแปลังสภาพ
ภ้มอิากาศ

การปล่ัอยมลัพษิัทั�งทางติรงแลัะทางอ�อมทั�งติ�นินิำาแลัะปลัายนิำา 
ประสิทธิุภาพการใช้�พลัังงานิ การใช้�พลัังงานิทดแทนิ โค่รงการลัด
การปล่ัอยค่ารบ์อนิ

ลัดการปล่ัอยมลัพษิัลัง 66% ลัดการปล่ัอยมลัพษิัลัง 40% 8.25%

ข้ยะแลัะข้องเสย่

ข้องเสย่ท่�เป็นิข้องแข้็งแลัะข้องเหลัว (ไมร่วมนิำาเสย่แลัะการ
ปล่ัอยมลัพษิั) ข้ยะอาหาร พลัาสติิก ข้องเสย่อันิติราย (รวมถ้งกาก
จากระบบบำาบดันิำาเสย่) การรบัร้�แลัะจิติสำาน้ิกเร่�องการจัดการ
ข้องเสย่

ลัดปรมิาณข้ยะท่�นิำาไปฝัังกลับลัง 50% ลัดปรมิาณข้ยะท่�นิำาไปฝัังกลับลัง 25% 6.25%

การข้าดแค่ลันินิำา 
การจัดหานิำาอุปโภค่แลัะบรโิภค่ การใช้� การบำาบดั แลัะการนิำา
กลัับมาใช้�ใหม ่แรงดันินิำากักเก็บ หว่งโซ่อุ่ปทานิ สิทธิุในิการเข้�าถ้ง 
การฟื้้� นิฟื้ร้ะบบนิิเวศท่�ข้าดแค่ลันินิำา

30% ข้องนิำาใช้�สามารถนิำากลัับมา
ใช้�ได�ใหม ่หรอ่ มแ่หล่ังนิำาทางเล่ัอกอ่�นิ

18% ข้องนิำาใช้�สามารถนิำากลัับมาใช้�ได�ใหม ่
หรอ่ มแ่หล่ังนิำาทางเล่ัอกอ่�นิ

3.75%

ค่วามหลัากหลัายทาง
ช้ว่ภาพ

การหยุดช้ะงักทั�งทางติรงแลัะทางอ�อมต่ิอการส้ญเสย่ท่�อย้อ่าศยั
แลัะสายพนัิธ์ุุแลัะบรกิารข้องระบบนิิเวศ การรบัร้� การปกป้องถิ�นิ
ท่�อย้อ่าศยั สายพนัิธ์ุุท่�รุกรานิ ค่้่ค่�า 

ใช้�อาหารทะเลัท่�ได�รบัการรบัรองด�านิ
ค่วามยั�งยน่ิ 100%

ใช้�อาหารทะเลัท่�ได�รบัการรบัรองด�านิค่วาม
ยั�งยน่ิ 50%

12.50%

ค่วามแติกต่ิางค่วาม
เท่าเท่ยม แลัะค่วามม่
ส่วนิรว่ม 

ผู้้�รว่มงานิ แข้ก ค่้่ค่�า ผู้้�ให�บรกิาร แลัะชุ้มช้นิท�องถิ�นิ 
สิทธิุมนุิษัยช้นิ ค่วามเสมอภาค่ในิท่�ทำางานิ รวมถ้งการท่องเท่�ยว

มช่้่องว่างรายได�ท่�ต่ิางกันิเพราะเพศ
สภาพไมเ่กินิ 5% สำาหรบัการจ�างงานิ 
การเล่ั�อนิติำาแหน่ิง การลัาออก ระดับ
ข้องพนัิกงานิ แลัะการจ่ายค่่าจ�าง 

มช่้่องว่างรายได�ท่�ต่ิางกันิเพราะเพศสภาพไม่
เกินิ 5% สำาหรบัการจ�างงานิ การเล่ั�อนิ
ติำาแหน่ิง การลัาออก ระดับข้องพนัิกงานิ แลัะ
การจ่ายค่่าจ�าง 

0.25%



คำ�สงวนสทิธิ:์ ขอสงวนสทิธิทั์ง้หล�ยในร�ยง�นฉบับนี ้ข้อมูลบ�งสว่นในร�ยง�นนีถื้อเป็นก�รแถลงก�รณ ์ เชิงค�ดก�รณล่์วงหน้�ทีส่ะท้อนคว�มตัง้ใจ แผนก�ร คว�มค�ดหวัง สมมติฐ�น และคว�มเชือ่ของบรษัิทฯ 
ซึง่อ�จมีคว�มเสีย่งและสถ�นก�รณที์อ่ยูน่อกเหนือคว�มควบคุมของบรษัิทฯ ทีอ่�จเกิดขึน้ได้ในอน�คต ห้�มทำ�ซ้ำ�ข้อมูลสว่นหนึง่สว่นใดหรอืทัง้หมดของร�ยง�นฉบับนีโ้ดยไม่ได้รบัอนุญ�ตเป็นล�ยลักษณอั์กษรจ�ก
บรษัิทฯ ข้อมูลทีแ่สดงในร�ยง�นฉบับนีถู้กต้อง ณ เวล�ทีไ่ด้มีก�รเผยแพร่



บรษัิท	ลาก้น่้า	รสู่อรท์	แอน้ด์ั	โฮเท็ล	จำาากัดั	(มหัาชน้)
สูำานั้กงาน้ใหัญ่่

อาคารไท่ยวา 1 ช่�น 5 และ ช่�น 12 เลขท่่� 21/9, 21/31 และ 21/33
ถนนสาท่รใตั้� แขวงทุ่่งมหาเมฆ เขตั้สาท่ร กรุงเท่พื่ฯ 10120 ประเท่ศไท่ย

โท่รศ่พื่ท์่  66 (0) 2677 4455 โท่รสาร 66 (0) 2285 0733
อ่เมล ir@lagunaresorts.com

www.lagunaresorts.com
 

สูำานั้กงาน้ภ้เก็ติ
390/1 หม้่ 1 ถนนศร่สุนท่ร ตั้ำาาบุลเชิงท่ะเล อำาเภอถลาง จ่ำงหว่ด้ภ้เก็ตั้ 83110 ประเท่ศไท่ย

โท่รศ่พื่ท์่  66 (0) 7636 2300 โท่รสาร  (0) 7632 4061
อ่เมล info@lagunaphuket.com

www.lagunaphuket.com


